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Introducao

Este documento tem como objetivo apresentar os resultados quantitativos da
pesquisa “Mapeamento Estadual da Qualidade e Efetividade das Medidas Sécio-
educativas em Meio Aberto (Liberdade Assistida e Prestacio de Servico a
Comunidade) em Minas Gerais” realizada pelo Centro de Estudos em Criminalidade e
Seguranca Publica (CRISP) da Universidade Federal de Minas Gerais, em dezenove
municipios do estado.

Foram coletadas nas cidades selecionadas informagdes qualitativas sobre os
programas através de entrevistas junto a equipe técnica e os adolescentes atendidos. Além
das entrevistas, foram coletados dados quantitativos através de questiondrios auto-aplicados
para os programas (respondido pela equipe técnica) bem como para todos os adolescentes
em atendimento.

Ao final deste documento, apresentamos uma série de recomendacdes de politicas
elaboradas pelo CRISP, que realizou uma oficina para discussdo dos resultados da pesquisa

e elaboracdo de recomendagdes.

Essa pesquisa foi desenvolvida com o objetivo de subsidiar os trabalhos da
Superintendéncia de Avaliagdo e Qualidade do Sistema de Defesa Social (SASDS) e da
Subsecretaria de Atendimento as Medidas Sécio-educativas em Meio Aberto (SUASE), visando
a adequacdo, dos programas pesquisados as normativas preconizadas pelo Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA) e pelo SINASE (Sistema Nacional de Atendimento Sécio-
educativo). A SASDS, com o objetivo de conhecer a qualidade e efetividade dos programas
que executam as medidas socio-educativas de Liberdade Assistida e Prestacdo de Servico a
Comunidade, aplicadas para os adolescentes em conflito com a lei, instituiu uma parceria
com o Centro de Estudos em Criminalidade e Seguranca Pudblica (CRISP), com as
atribuicdes de: (a) avaliar a situacdo das medidas sécio-educativas em meio aberto; (b)
propor medidas de adequacdo dos programas as diretrizes preconizadas pelo ECA; e (¢)
encaminhar os resultados para a Superintendéncia de Avaliacdo e Qualidade do Sistema de

Defesa Social, ap6s as conclusdes dos trabalhos.
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Objetivo Geral da Pesquisa

O objetivo geral da pesquisa € servir como subsidio para a critica e aperfeicoamento
das medidas sécio-educativas em meio aberto, executadas nos municipios do Estado de
Minas Gerais, visando o respeito aos direitos humanos, como preconizados no ECA e o
aumento da sua eficiéncia no tratamento e atendimento aos adolescentes atendidos. Assim,
varios objetivos serdo alcangados com a descri¢@o e andlise desses programas; o que inclui
sua estrutura fisica, recursos, caracteristicas dos jovens atendidos e da equipe de

funciondrios e a mensuragdo das condigdes e recursos materiais disponiveis.

Objetivos especificos da parte quantitativa

Os objetivos da avaliagdo quantitativa dos programas que executam as medidas de
meio aberto (liberdade assistida e prestacdo de servico a comunidade) sdo:
= coletar informagdes junto aos adolescentes em atendimento, identificando
seu perfil scio-econdmico, sua inser¢ao escolar e no mercado de trabalho,
sua percepcao sobre as razdes do cometimento do ato infracional e sua
experiéncia ao longo do sistema de justica juvenil (vitimizagao);
" mensurar suas percep¢des e criticas aos elementos que compdem o

programa, além do perfil sécio-econdmico dos responsaveis.
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Referencial Teorico: Juventude, violéncia e Politicas Pablicas no contexto brasileiro.

No Brasil, sobretudo desde o inicio da década de 80, ao menos nas grandes cidades
brasileiras, a existéncia de adolescentes vagando pelas ruas, se envolvendo com a
delinqiiéncia (como autores e vitimas), consumindo e vendendo drogas ilegais, vem sendo
percebida como problema social. As explicacdes para o fendmeno seguem em vdrias
direcdes, passando pelas questdes da delingiiéncia, a exclusdo social, a cultura adolescente
at¢ o crime organizado. Pouco a pouco, uma opinido publica inquieta, certamente
influenciada pelo impacto do rdpido crescimento da criminalidade urbana violenta, passa a
temer a associacdo entre adolescéncia e criminalidade (especialmente entre os setores mais
pauperizados). Tudo isso leva a que adolescentes e a delinqiiéncia a eles associada ganhem
cada vez mais espaco na midia, aparecendo no cendrio nacional como uma grande ameaca a
ordem social (Adorno, 1999).

A introducdo de recentes mudancas na legislacdo de prote¢do as criangas e
adolescentes tem contribuido para acirrar o debate publico € mesmo polarizar as opinides a
propésito das solugdes possiveis para conter a delinqiiéncia juvenil. A partir da
Constituicdo de 1988, desenhou-se uma nova politica de prote¢do e de atendimento a
infincia e a adolescéncia, que, ao contrdrio da anterior, considera criancas e adolescentes
titulares de direitos: direito a existéncia digna, a saide, a educagdo, ao lazer, ao trabalho e
sobretudo ao amparo juridico. Dois anos mais tarde, os preceitos constitucionais foram
regulamentados através da Lei 8.069, de 13 de julho de 1990, a qual revogou o Cédigo de

Menores (1979) e instituiu o Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA.

Casos de delitos cometidos por individuos com até dezoito anos de idade passaram a
ser tratados como demanda de intervencOes socio-educativas. A suposi¢do assumida € a de
que ndo se pode exigir de pessoas muito jovens os mesmos padrdes comportamentais
esperados dos adultos, e que o papel destes ultimos € educar, ou seja, ensinar e atrair as
criangas e adolescentes para viverem em concordancia com tais padrdes de conduta. Assim,
no campo normativo, institui-se que nem o sistema de justica juvenil, € nem mais o juizado

da infancia e juventude, teria por atribui¢do um papel repressivo (Ilanud, 2002).



Superintendéncia de Avaliagdo e Qualidade do Sistema de Defesa Social (SASDS)
Centro de Estudos em Criminalidade e Seguranga Publica (CRISP)

Com relacfio 2 crianca, ou seja, a pessoa até doze anos de idade incompletos', se
aplica a inimputabilidade e a irresponsabilidade penal. Os atos desviantes praticados por
criangas que, se cometidos por adultos seriam considerados crimes, ndo sdo enviados ao
Juizado. Quanto ao adolescente em conflito com a lei, este deve ser apresentado a uma
justica especifica, o juizado da infancia e da juventude, e embora seja acusado por um
promotor, defendido por um advogado e julgado por um juiz, a ele ndo serdo aplicadas as
penas do cédigo penal e sim medidas sécio-educativas.

Trata-se, portanto, de um processo de desjudicializagdao, que foi percebido e
defendido por atores politicos e sociais relevantes e especialistas como condi¢do importante
para o estabelecimento e o exercicio da cidadania infanto-juvenil (Sposato, 2006). O que
ndo impediu que polémicas tenham sido geradas — sobretudo a partir da edi¢do do ECA.
Tais polémicas, repetindo de modo resumido, tém sido centradas nas discussdes em torno
da eficdcia do estatuto em garantir a protecdo aos adolescentes sem que isto implique em
auséncia de puni¢do que, por sua vez, levaria ao incremento do crime entre os jovens
(Cavallieri, 1995).

Assim, os debates seguem acalorados e divididos em duas frentes: uma delas
defendendo que o aumento da criminalidade juvenil é conseqiiéncia da falta, por parte do
Estado, da elaboracdo de uma politica eficaz no combate a esse tipo de infra¢do penal.
Defendem o recrudescimento dos instrumentos legais que inibem a acdo desviante dos
adolescentes, a diminuicdo da idade penal, bem como a severidade das aplicacdes das
penas. Outra frente segue discutindo o Estatuto da Crianca e do Adolescente, promulgado
em 1990 e sua real aplicacio por parte do Estado. Acusam o Estado de omissdo em relagdo
ao Estatuto e de ndo desenvolver politicas preventivas e de tratamento adequadas aos
adolescentes infratores (Sierra, 2004).

Ha um actimulo de estudos e pesquisas brasileiros sobre jovens em conflito com a
lei (Misse et alii, 1973; Araudjo, 1984; Zaluar, 1990; Cardia, 1997; Mello Jorge, 1998;
Waiselfisz, 1998; Adorno, 1999; CRISP, 2005). Apesar deste acimulo, pouco ainda se sabe
sobre a evolucgdo das recentes mudangas na justica juvenil no contexto do Estado de Direito
(Adorno, Bordini e Lima, 1999), tanto no plano constitucional quanto institucional e menos

ainda sobre seu impacto sobre os adolescentes infratores.Também carece de investigacio a

! Como definido no art.2 do ECA.
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relacdo entre estas mudancas no plano normativo e o alcance efetivo que vém tendo as
medidas adotadas pelo poder publico em suas atribui¢des de conter o crime juvenil e
oferecer aos jovens atendidos alternativas de ressocializagao.

Diante deste cendrio, o presente relatério procura contribuir ndo apenas para a
compreensdo da associacdo entre adolescéncia e criminalidade, mas também para a
compreensdo dos modos como esse fenomeno tem sido categorizado e tratado na rede que
envolve a justica juvenil e institui¢des associadas, sem deixar de lado anélises de natureza
comparativa, ao considerar como o fendomeno e sua apreensiao pelos agentes responsaveis
por sua contencdo t€m sido abordados em contextos distintos. Espera-se, portanto, realizar

contribui¢des que se justificam nos planos académico e social.

Juventude e Criminalidade

Diversas teorias competem na explicacdo da associagdo entre adolescéncia e crime.
Para a teoria da desorganizacdo social, cujo cerne do problema se encontra no nivel das
comunidades, os conflitos sdo produzidos em funcdo da deterioracdo comunitéria, envolta
em mudancas constantes da populacdo e por intensa mobilidade. Esses fatos somados
levam a um processo de transicio que culminaria nas atividades criminosas dos
adolescentes (Freitas, 2002). Para a teoria da anomia, a delinqiiéncia derivaria da
impossibilidade de atingir niveis de consumo que sdo socialmente estimulados. O hiato
entre as aspiracdes, inchadas por uma sociedade consumista, e as realizagdes, limitadas pela
desigualdade e pela pobreza, seria a principal explicagdo para o crime (Merton, 1968). Para
as teorias subculturais e do aprendizado o crime nao € resultante de uma estrutura socio-
cultural desorganizada, mas da divisdao da sociedade em grupos distintos que t€m e
perseguem metas proprias, que sdo estabelecidas de forma independente da cultura

dominante (Marinho, 2003).

Diferentemente das teorias que visualizam o crime como conseqiiéncia de um
sistema mal integrado, a teoria do controle social enfatiza o papel da familia, da escola, da
religido e de outras instituicdes na prevengcdo da delinqiiéncia juvenil. Em vez de
propriedade intrinseca do ato ou atributos do agente, nas teorias da reacdo social

(criminologia critica, interacionismo simbélico, teoria dos rétulos), as relagdes
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desenvolvidas entre desviantes e as agéncias de controle moldam o fendmeno do crime.
(Marinho, 2003). Essas teorias ndo se excluem mutuamente, pelo contrério, elas se

interligam pela questdo socioecondmica presente em todas elas.

O conhecimento dos universos empiricos (andlise dos dados secunddrios das
institui¢des de controle e dos dados primdrios através do acesso a equipe técnica dos
programas e aos adolescentes em cumprimento das medidas sécio-educativas ndo restritivas
de liberdade) alcancdveis pela metodologia proposta possibilitard uma abordagem
socioldgica onde a criminalidade s6 pode se dar em situacdes sociais especificas. A
explicacdo socioldgica destas manifestacdes se dard através do emprego de teorias causais
do crime partindo de trés pressupostos: relagdes causais entre situacdo econdmico-social e
criminalidade; entre processo de socializac¢do e criminalidade; e grupos de referéncia e seus

valores e criminalidade.

A Construcao Social da Adolescéncia, Delinqiiéncia e da Justica Juvenil.

A sociologia de Norbert Elias proporciona abordagem pertinente ao tema do
controle social e estatal sobre a adolescéncia. O exercicio feito no “Processo Civilizador”
(Elias, 1990) pode ser por nds aplicado de modo andlogo: da mesma forma que nos
conceitos de Civilizag@o e Cultura, hd uma variacdo histérica na defini¢do dos conceitos de
adolescéncia, crime, justica juvenil e direitos dos adolescentes, variacdo essa que pode ser
relacionada a propria estrutura da sociedade. O interessante em relacdo a esse ponto € a
possibilidade de percebermos os valores sociais subjacentes; em outras palavras, a intencao
ndo € apenas examinar a violéncia em si, ou como problema social, mas também, estudar a
relacdo flexivel e largamente varidvel entre adolescéncia, criminalidade e controle estatal.

Aos olhos da sociologia processualz, o controle exercido pelo Estado sobre a
delingiiéncia juvenil ndo € algo dado, que possa ser definido a revelia de mudangas sécio-
histdricas e das préticas dos atores sociais que executam as politicas publicas. A atribui¢do

da responsabilidade pela conduta desviante depende de procedimentos e interpretacdes

2 Empregamos aqui a nogdo de processo no sentido definido por Elias, da transformacio histérica de
determinados padrdes de inter-relagdo e interdependéncia. Busca-se recuperar a dimensdo processual da
justica juvenil através da perspectiva histérica e comparativa. Partilhamos assim da critica deste autor ao
“refigio no presente” que caracterizaria algumas andlises, como se as situagdes investigadas pudessem ser
pensadas de forma isolada no tempo. Ver Waizbort, 2001.
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contextuais que possibilitam e justificam o controle do significado da agdo. Os
procedimentos dos atores do sistema de justica obedecem a imperativos préticos diversos e
freqlientemente contraditdrios (puni¢do — responsabilizacdo — educacio)

Condigdo necessdria para estudar os conceitos de adolescéncia e crime, partindo da
visdo de Elias (2005), € aceitar a premissa de que seu significado € dindmico, assim como a
prépria histdria; esta ultima permite a criacdo de novas formas de sobrevivéncia e novos
modelos familiares, novas culturas, novas imagens e modelos de juventude. Adotar tal
perspectiva implica em abandonar tanto as visdes naturalizantes presentes no Direito,
quanto a cldssica oposi¢do entre explicacdes micro e macro com seus conseqiientes
reducionismos, em dire¢do a compreensdo da criminalizacdo e puni¢do da adolescéncia
como um processo de construcdo sob condigdes histdrico-culturais-sociais especificas.

Além disto, seu conceito de outsider (Elias, 2000) permite que sejam consideradas
tanto as perspectivas fornecidas pelos grupos homogéneos quanto aquelas cunhadas pelo
grupo marginalizado sobre si mesmo. Ocupar-se apenas do “outsider”’, de seus problemas
de adaptacdo, das conseqiiéncias da exclusdo para sua vida, como se ele ndo interagisse
com os demais membros da sociedade, ndo evidenciaria 0os mecanismos geradores da
exclusdo. Do mesmo modo, ocupar-se apenas da sociedade, ou dos grupos, como se eles,
devido a um espirito imanente de maldade, agissem intencionalmente para oprimir o
outsider, também ndo traria a dimensao necessdria para a compreensido das questdes de
estigmatizagdo e exclusdo. E precisamente esta relacdo de interdependéncia, sujeita a um
processo de constante transformacdo, o ponto cardinal da Teoria da Figuracdo ou
Configuragdo desenvolvida por Elias.

O enquadramento analitico adequado do fendmeno da justica juvenil no pais supde,
além da abordagem do contexto histérico que molda suas transformacgdes (nivel macro
socioldgico) e do contexto institucional, onde os operadores executam as leis (nivel micro
socioldgico) a comparacdo entre diversas realidades para alcancarmos uma perspectiva
generalizante. A interpretacdo da criminalizacdo e do controle estatal da violéncia, através
das configuracdes sociais, amplia a perspectiva da andlise ao considerar distintos
desenvolvimentos dos objetos envolvidos, e ndo apenas particularidades da constatacdo de

um fenOmeno.
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Tal perspectiva tedrica ajudard a compreender, no nivel macro, o modo como as
transformacdes sociais, politicas e culturais contemporaneas redefinem as funcdes da
justica juvenil e de seus agentes bem como suas reagdes (interpretacdo e execucio) frente
as demandas atuais. A ordem social ¢ compreendida em dois planos: o plano constitucional
(ou de decisdes coletivas sobre regras) e o plano institucional (ag¢do efetiva das institui¢des
publicas, que viabilizam o sistema de ordem coletiva tanto material quanto
simbolicamente).

Autores como Philippe Aries (1981), Alvim e Valladares (1988) e Priore (1991)
também colocam que as representacOes sociais acerca da crianga e do adolescente estdo
revestidas de historicidade e que as relacdes que se estabelecem entre estes com a
sociedade, a justica e as politicas publicas, por sua vez, também estdo inseridos em
determinado contexto econdmico, politico cultural e religioso, bem como delineiam de
forma diversificada as percepcdes sobre a infincia e a juventude, ao longo da historia
humana. Neste sentido, juventude ndo € simplesmente uma categoria etdria ou bioldgica.

A associacdo entre adolescéncia e criminalidade, por sua vez, ndo € inquietacdo
exclusivamente propria de sociedades com acentuadas desigualdades sociais € em que as
politicas sociais governamentais, ainda que se esforcem por minimiza-las, ndo logram
assegurar direitos sociais fundamentais para grandes parcelas da populag@o urbana ou rural,
cujo Onus recai preferencialmente sobre criangas e adolescentes, como sugerem Vvarios
estudos (Waiselfisz, 1998; Mendez, 1998; Adorno, 1999). Mesmo em sociedades
caracterizadas por elevados indicadores de desenvolvimento humano, condigdes e
qualidade de vida, a preocupacdo com o envolvimento de criancas e adolescentes com o
mundo do crime ndo € recente e revela, ndo raro, tracos nao muito distantes do modo como
o problema é percebido e enfocado na sociedade brasileira contemporanea (Harris, Welsh e
Butler, 2000). Tanto nos Estados Unidos quanto em vérios paises europeus -—
especialmente, Inglaterra, Franca, Alemanha e Itdlia —, essas inquieta¢des sociais t€m sido
constantes desde a segunda metade do século XIX, embora adquiram colorido mais
dramdtico em determinadas conjunturas historico-sociais (Bailleau e Cartuyvels, 2002;

Doob e Tonry, 2004).
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O século XX viu a emergéncia de uma justica juvenil especifica e autdbnoma da
justica penal dos adultos na Europa, nos Estados Unidos e no Brasil. Ela se desenvolveu
segundo o ritmo e as modalidades dos paises, oscilando de forma nao linear entre modelos
punitivos e protetivos, conhecendo episddios regressivos, associados aos sistemas politicos
e ideoldgicos. Um dos aspectos centrais destas mudangas € a tentativa de reconciliar a
tensdo entre principios e praticas punitivas e protetivas no controle do crime juvenil (Doob
e Tonry, 2004). Oscilando ente objetivos de normalizacdo, assisténcia e puni¢do, menos
formalizada que a justi¢a dos adultos, ela se caracteriza por grande variacao.

No Brasil, a partir dos anos 80 do século XX, a pressdo dos movimentos sociais
pelo reconhecimento dos diretos das criangas e dos adolescentes resultou na promulgacdo
do Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei 8.069) em 1990. Ao contrario das legislacdes
anteriores, o ECA ao adotar as regras estabelecidas pela Convenc¢do da ONU de 1989,
destaca-se por contemplar, ndo mais apenas a questdo da delinqiiéncia e da justi¢a juvenil,
mas os direitos da crianca e do adolescente em todas as esferas da vida social e por atribuir
a familia, a comunidade, a sociedade e ao poder publico a responsabilidade pela efetivacio
destes direitos, materializando os anseios preteridos nas legislacdes passadas. Contudo,
verifica-se que o ECA enfrenta dificuldade de se afirmar em uma é€poca de aumento do
sentimento de inseguranca e frente as exigéncias de demandas repressivas patrocinadas por
alguns segmentos da sociedade e pela midia.

Esta tendéncia representa uma séria ameaca a aplicacdo e manutengdo dos
dispositivos do ECA, e revela que apesar dos avancos, a legislacdo para infancia e
juventude continua se defrontando com o paradoxo da protecdo dos direitos da infincia e
juventude, especialmente pobres, frente a defesa da sociedade. Nesse sentido, justifica-se
uma avaliacdo e melhor conhecimento da aplicacdo do ECA e execuc¢do das medidas socio-
educativas pela justica juvenil (Rizzini, 2000).

Apesar da diversidade dos percursos e respostas da justica juvenil, podemos
identificar algumas tendéncias estruturais. Quanto ao fundo, hda uma priorizacdo da
educacdo e da protecdo dos adolescentes em situagdo de risco, buscando um equilibrio do
bindmio educacao-punicdo. No contexto securitdrio, o controle sobre a delinqiiéncia juvenil
torna-se prioridade respondendo as pressdes dos grupos sociais que se sentem ameacgados e

satisfazendo as demandas de eficdcia das intervencOes da justica. No plano formal, a
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evolucdo atual traduz-se pela passagem progressiva de uma interveng¢do piramidal
(hierdrquica) a uma légica de agdo descentralizada, constatando-se de forma geral uma
horizontalizacdo da justica juvenil, com a emergéncia de novos atores. Isto pode ser
traduzido em um esforco de desjudicializacido das intervencdes, favorecendo intervencdes

fora do judicidrio. (Sposato, 2006).

A Sociologia do Sistema de Justica Criminal no Brasil: Questoes Gerais

Os estudos contemporaneos sobre o sistema de justica criminal no Brasil tém, desde
os anos 1980, sido marcados pela reflexdo a respeito das rupturas e continuidades no
contexto do processo de democratizacio do Estado e da sociedade, no que tange a
organizacdo, atribuicdes legais e praticas na administracdo dos conflitos conforme atestam
as revisoes bibliograficas sobre o tema (Adorno, 1993; Lima, Misse e Miranda, 2000;
Zaluar, 2004) Tais estudos mostram que a transi¢cdo democratica ndo pode ser desvinculada
do impacto das mudangas do fendmeno da violéncia e das reagdes da sociedade brasileira
frente a estas mudancas. Trata-se da constatacdo de que o retorno a democracia ndo
significou o aumento do controle sobre a violéncia, o crime e a desordem.

Quanto a avaliacdo dos resultados e dos progndsticos para as reformas
democratizantes do sistema de justica, duas visdes da realidade se distinguem entre os
principais autores do campo: a que valoriza a ruptura e a mudancga nas instituicdes diante de
novas atribuicdes legais, da politizacdo da atuagdo judicial, da reorientacdo das identidades
corporativas, da emergéncia de praticas inovadoras, de transformagdes na cultura juridica
do pais, de um lado; de outro, hé a tendéncia que enfatiza os obstaculos a democratizagdo e
a incorporagdo na cultura juridica de demandas e calores democratizantes, que analisa a
persisténcia de valores e praticas hierarquizantes e excludentes, que relata o aprisionamento
de inovagdes a padrdes mentais persistentes (Lima, Misse e Miranda, 2000).

No entanto, o panorama construido por todas essas pesquisas concordam em afirmar
que ha fortes tensdes e contradi¢des entre os potenciais inovadores das experiéncias de
reforma e a reproducdo de culturas juridicas hierarquizantes, na qual as hierarquias sociais
(diferengas étnicas, de gé€nero e ocupacdo) sdo reproduzidas e reforcadas, as logicas
punitivas ou ainda racionalidade burocrética que prioriza a eficiéncia as custas da supressao

das garantias processuais. Os estudos desde os anos de 1990 mostram a enorme dificuldade
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de reconhecer rupturas e mudangas estruturais introduzidas pela democratizacio politica no
sistema de justica criminal.

O presente relatdrio terd que se situar nesse debate sobre os efeitos das mudancas do
sistema de justica juvenil, a partir dos resultados que serdo produzidos pela pesquisa. Ira
reforcar ou refutar a hipdtese de que as transformagdes da justica juvenil, com sua
horizontalizacdo e inser¢do de novos atores tenha um impacto no controle e prevencio da
delinqiiéncia juvenil, bem como verificar em que medida ela vem sendo capaz de superar
préticas punitivas que vem tradicionalmente se dando fora do Estado de Direito no Brasil e

contribuindo, de fato, para a consolida¢ao da cidadania infanto-juvenil no pafs.
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Discussao Metodolégica da Pesquisa (Geral)

O processo de pesquisa, na maior parte das vezes complexo e dindmico, busca a
investigacdo de fendmenos que exigem a combinagdo de referenciais tedricos e técnica de
coleta de informacdo que déem conta de apreender a questdo colocada como objeto de
investigacdo. A precariedade das informagdes disponiveis sobre as institui¢des e o0s
programas que executam as medidas sécio-educativas em meio aberto (Liberdade Assistida
e Prestacdo de Servico a Comunidade), nos municipios selecionados em Minas Gerais,
determinou que o desenvolvimento da pesquisa fosse baseado principalmente no uso de
dados primdrios. Nesse sentido, os dados processados e analisados sdo provenientes de
realizacdo de entrevistas e aplicagdo de questiondrios com os adolescentes em atendimento
e as equipes dos programas.

Buscando-se uma compreensdo mais abrangente e aprofundada acerca da aplicagdo
das medidas sécio-educativas em meio aberto em Minas Gerais, a pesquisa compd-se dos
seguintes momentos.

a) Primeiro Momento: mapeamento dos municipios e definicio da amostra: este
momento reuniu aquelas informagdes mais gerais que tratam dos arranjos institucionais e
recursos aplicados pelos programas em cada municipio para a implementagdo da politica de
atendimento soécio-educativo em meio aberto ao adolescente em conflito com a lei, em
maior ou menor consonancia com o ECA. Nesse sentido, foram pesquisadas questdes sobre
a concepcdo da politica, sua implementagdo; a organizacdo dos programas no ambito da
proposta de descentralizacdo (municipalizagdo das medidas s6cio-educativas, artigo 88,
inciso I do ECA); a articulagdo do sistema quanto a aplicagdo das medidas ndo privativas
de liberdade e a rede de parceiros - profissionalizacdo, educacdo, saide - (incompletude
institucional, artigo 86, do ECA); e as caracteristicas bdsicas das suas propostas

pedagégicas.

b) O segundo momento refere-se a pesquisa de campo, em que reuniu andlises

quantitativas e qualitativas3 sobre a percepcao dos adolescentes em cumprimento de medida

* Como neste relatério especificamente trataremos apenas dos dados quantitativos, detalharemos melhor os
procedimentos metodoldgicos qualitativos no relatdrio qualitativo desta pesquisa.
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de meio aberto e dos técnicos responsdveis por seu atendimento. Para realizar-se o
diagndstico da aplicagdo e geréncia dessas medidas foram utilizadas estratégias de coleta de
informagdo quantitativas (com técnicos e adolescentes em 16 municipios) e qualitativas
(entrevistas com adolescentes e técnicos em doze municipios).

No ambito quantitativo, a forma de coleta de dados se baseou em um survey auto-
aplicado. Conforme sugere Babbie (ibidem), o survey com entrega dos questiondrios via
correio € a forma tipica de pesquisa auto-administrada, sendo conveniente administrd-lo a
um grupo de respondentes reunidos num tnico local a0 mesmo tempo.

Desta forma, aplicamos exatamente este tipo de survey como forma de coleta de
dados quantitativos para esta pesquisa. O CRISP enviou questiondrios a todos os
municipios selecionados em Minas Gerais e a todos os adolescentes atendidos por esses
programas. Entretanto, do total de trinta e quatro municipios aos quais foi enviado o
material, somente dezoito o devolveram respondido.

Aparentemente esse percentual de retorno pode parecer baixo, no entanto, €
importante lembrar que neste caso estamos lidando com uma pesquisa exploratoria, onde
ndo hd de como saber o tamanho exato do universo de programas, nem dos jovens
atendidos em Minas Gerais. Além disso, segundo Babbie (1999, p. 253), “uma taxa de
resposta de pelo menos 50% é geralmente considerada adequada para andlise e relatorios.
Uma taxa de resposta de pelo menos 60% € considerada boa e uma taxa de pelo menos 70%
€ considerada muito boa”. Logo, temos resposta considerada adequada para o tipo de
pesquisa proposta.

Os questiondrios foram respondidos pelas equipes técnicas e adolescentes das
seguintes cidades: Curvelo, Araxd, Alfenas, Sete Lagoas, Sdo Sebastido do Paraiso,
Araguari, Lavras, Jodo Monlevade, Paracatu, Contagem, Betim, Janadba, Ipatinga, Sao
Jodao Del Rey, Nova Lima e Uberlandia. Simultaneamente foram visitadas 12 cidades
dentre as 16 mencionadas anteriormente para a coleta das informagdes qualitativas por
meio de entrevistas semi-estruturadas. Essas cidades foram Santa Luzia, Jodo Monlevade,
Itadna, Betim, Mariana, Contagem, Sete Lagoas, Lavras, Nova Lima, Paracatu e Ipatinga e

Sao Jodo Del Rey.
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Processo de selecio dos municipios pesquisados, segundo a existéncia dos programas
de meio aberto (Liberdade Assistida e Prestacao de Servico a Comunidade).

O processo de selecdo dos municipios adotado pela pesquisa para realizacdo da
pesquisa teve como critério um sistema de classificacio dos municipios do Estado de
Minas Gerais desenvolvido pela Subsecretaria de Atendimento as Medidas Sécio-educativas
em Meio Aberto (SUASE). Esse sistema de classificacdo desenvolvido pela SUASE foi
ponderado segundo a existéncia e a efetividade tanto das medidas s6cio-educativas de meio
aberto quanto das medidas socio-educativas de meio fechado nos municipios do Estado.

A triagem dos municipios que compuseram o universo da pesquisa quantitativa foi
realizada a partir dos contatos e solicitacdes de informagdes junto as Prefeituras, Varas
Judiciais e nas entidades executoras das medidas sécio-educativas. O processo de
apresentacdo da pesquisa e de solicitacdo de informacdes (via telefone, e-mail e oficios)
acabou gerando um processo de selecdo dos municipios pautado em certos critérios, como:
existéncia dos dois programas de meio aberto, a autorizacdo para aplicacdo dos
questiondrios € o acesso aos entrevistados segundo a agenda e cronograma de atividades
dos respectivos programas. Cabe ressaltar que esse processo foi bastante trabalhoso, por
tratar-se de uma pesquisa exploratdria, uma vez que praticamente ndo existiam informacoes
a respeito dos programas que executam medidas de meio aberto no Estado de Minas
Gerais.

Os municipios selecionados para a execu¢do do campo quantitativo dentre o ranking

definido pela SUASE foram destacados na figura abaixo:

19



Superintendéncia de Avaliacdo e Qualidade do Sistema de Defesa Social (SASDS)
Centro de Estudos em Criminalidade e Seguranga Publica (CRISP)

Conjunto de 32 municipios selecionados para aplicacio do survey organizacional com os
programas de meio aberto e do survey com os adolescentes em atendimento.
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

A falta de bases de dados com informagdes sobre as cidades do Estado que
executam programas de meio aberto, bem como sobre os adolescentes que cumprem tais
medidas, implicou na coleta de dados primdrios em cada um dos 34 municipios
selecionados no projeto, tanto nas prefeituras, quanto nas comarcas, juizados e nas varas da

infincia e juventude.

A selecdo dos municipios para execu¢do do campo quantitativo seguiu trés fases:
¢ triagem das cidades que executavam as medidas de meio aberto; definidas as
cidades, procedeu-se ao levantamento dos dados secunddrios de
cadastramento dos programas
e triagem das cidades que executavam tanto a medida sécio-educativa

liberdade assistida quanto prestacdo de servico a comunidade; definidas as
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cidades, procedeu-se ao levantamento dos dados secunddrios de
cadastramento dos programas

® selecdo dos programas que executavam a medida sécio-educativa de meio
aberto, liberdade assistida,

e selecdo dos programas que executavam a medida sécio-educativa de meio

aberto prestacdo de servico a comunidade.

A populacdo alvo da pesquisa definida foi o universo dos adolescentes em
atendimento nos programas de meio aberto nos 32 municipios selecionados. A abrangéncia
dos questiondrios foi pautada por critérios de acesso aos entrevistados dentro do prazo para
execucdo do campo qualitativo (entre o0 més de novembro de 2008 e marco de 2009). Neste
sentido, tais critérios foram a autorizagdo dos coordenadores dos programas para a
realizacdo dos questiondrios, o interesse € compromisso tanto das equipes quanto dos
adolescentes dos programas em participar do campo quantitativo e a disponibilidade de
aplicacdo dos questiondrios segundo o cronograma de atividades dos programas dentro do

prazo fixado pra execuc¢do do campo.

Ao final do campo quantitativo conseguiu-se atingir uma representatividade
significativa do wuniverso pesquisado. Foram respondidos 405 questiondrios em 19
municipios, de um total de 1335 adolescentes em atendimento, segundo informado pelos

programas, representando 30,3% do total.
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Conjunto de 16 municipios que responderam o survey organizacional e o survey com os adolescentes

Numero de casos informados

. Quest. Recebidos-Adolescentes (%)
Municipio Recebidos/Informados
PSC LA PSC+LA Total PSC LA PSC+LA Total
Curvelo 1 4 11 16 8 6 13 27
59,3
Araxa 0 10 0 10 0 50 0 50
20,0
Alfenas 0 9 0 9 0 18 0 18
50,0
Sete Lagoas 5 9 0 14 12 13 5 30
46,7
SoSebastidodo 35 0 35 0 7 10 86
Paraiso 40,7
Araguari 10 0 0 10 24 0 6 30
333
Lavras 14 23 3 40 15 55 6 76
52,6
Jodao Monlevade 14 22 8 44 82 69 42 193 228
Paracatu 0 9 0 9 0 22 0 22
40,9
Contagem 12 20 10 42 62 90 303 455 02
»
Betim 15 16 12 43 42 55 23 120
35,8
Janaiba 0 15 0 15 0 20 0 20
75,0
Ipatinga 15 15 7 37 22 25 18 65
56,9
Sao Joao Del Rey 0 11 0 11 0 20 0 20
55,0
Uberlandia 20 20 15 55 50 28 22 100
55,0
Nova Lima 5 8 2 15 9 10 4 23
65,2
Total PSC LA PSC+LA TotalGeral PSC LA PSC+LA Total Geral
otal
111 226 68 405 326 557 452 1335

Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.
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Survey com os adolescentes sob medida sécio-educativa de meio aberto
Survey com os Adolescentes que cumprem Liberdade Assistida e Prestacio de Servico a
Comunidade
Nuamero de Nimero de Percentual de
. questionarios adolescentes questionarios
Municipio .
recebidos informados rece.sbldos oL
informado
1 Uberlandia 55 100 55,0
2 Ipatinga 37 65 57,0
3 Jodo Monlevade 44 193 22,8
4 Betim 43 120 35,8
5 Contagem 42 455 9,2
6 Lavras 40 76 52,6
7 Sdo Sebastido do Paraiso 35 86 40,7
8 Curvelo 16 27 59,3
9 Janauba 15 20 75,0
10 Nova Lima 15 23 65,2
11 Sete Lagoas 14 30 46,7
12 Araxa 10 50 20,0
13 Araguari 10 30 33,3
14 Alfenas 9 18 50,0
15 Paracatu 9 22 40,9
16 Sao Jodo Del Rey 11 20 55,0
Total 405 1335 30,3
Fonte: Mapeamento das Medidas S6cio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 20009.

Survey com os adolescentes sob medida sdcio-educativa de meio aberto

Survey com os Adolescentes em cumprimento de medida socio-educativa

Natureza da medida socio-educativa

Total de questionarios

Total de adolescentes

Percentual entre a quantidade

recebidos informados recebida e informada
Prestacio de Servico 2 Comunidade 111 326 34,0
Liberdade Assistida 226 557 40,6
P.S.C. e L.A. 68 452 15,0
Total Geral 405 1335 30,3

Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 20009.
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Coleta de dados quantitativos e qualitativos

Apbs o mapeamento dos municipios que aplicam as medidas de PSC e LA, foram
realizadas as seguintes etapas de coleta de dados quantitativos e qualitativos que compdem

a pesquisa:

Etapa 1: Survey organizacional com os programas de Liberdade Assistida e

Prestacdo de Servi¢co a Comunidade.

Etapa 2: Survey com os adolescentes em atendimento no programa de Liberdade
Assistida e Prestacdo de Servico a Comunidade nas trinta e quatro cidades que compde o

universo da pesquisa.

Etapa 3: Entrevistas semi-estruturadas com os adolescentes em atendimento no
programa de Liberdade Assistida e Prestacdo de Servico a Comunidade em 7 cidades que

fizeram parte da amostra qualitativa da pesquisa.

Etapa 4: Entrevistas semi-estruturadas com a equipe técnica responsdvel pelo
programa Liberdade Assistida e Prestacdo de Servico a Comunidade em 12 cidades que

fizeram parte da amostra qualitativa da pesquisa.

O total de questiondrios e entrevistas realizados para esta pesquisa, por medida

socio-educativa foi:

1. Aplicacio de questiondrio organizacional em 10 programas de Liberdade
Assistida;

2. Aplicagdo de questiondrio organizacional em 10 programas de Prestacdo de
Servigo a Comunidade;

3. Aplicagdo de questiondrio a 226 adolescentes em cumprimento de medida sécio-
educativa de Liberdade Assistida;

4. Aplicacdo de questiondrio a 111 adolescentes em cumprimento de medida sécio-

educativa de Prestacdo de Servico a Comunidade;
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5. Aplicagdo de questiondrio a 68 adolescentes em cumprimento de medida sdcio-

educativa acumulada de Liberdade Assistida e Presta¢do de Servico a Comunidade;

6. Entrevistas com 11 adolescentes em cumprimento de medida sécio-educativa de
Liberdade Assistida;

7. Entrevistas com 8 adolescentes em cumprimento de medida s6cio-educativa de
Prestacdo de Servico a Comunidade;

8. Entrevistas com 14 técnicos do programa de Liberdade Assistida;

9. Entrevistas com 9 técnicos do programa de prestacao de servigo a comunidade.
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Dimensoes e Variaveis Abordadas no Instrumento de Pesquisa (Questionario)

A insercdo dos individuos na estrutura social diz respeito as condi¢des econdmicas
familiares. A suposicdo de senso comum € a de que contextos familiares onde ha
dificuldade de inser¢do no mercado de trabalho, baixa renda, condi¢des precdrias de
moradia e acesso precdrio ou restrito a aquisicio de bens de consumo leva a uma maior
probabilidade de comportamentos delingiientes. A pesquisa deverd investigar a importancia
desses elementos na determina¢do do cometimento de atos infracionais. Por outro lado, o
nivel estrutural de andlise também leva em consideragdo a violéncia percebida pelo
adolescente na sua comunidade imediata.

Uma dimensdo a ser abordada refere-se a caracterizacdo dos elementos sécio-
psicoldgicos. O que se supde nesse nivel de andlise € a existéncia de relagdo entre agdes
que geram conflito com a lei e pertencimento a determinados grupos sociais. Assim, serdo
levados em consideracio elementos como tipo de estrutura e relacdo familiar — onde ha a
precariedade ou inexisténcia de relagdes afetivas e exposicdo a violéncia — auséncia de
opcoes de lazer, ou op¢cdes que se desenvolvem em ambientes violentos, convivéncia com
individuos em conflito com a lei e natureza do relacionamento com instituicdes como a

escola.

Finalmente, o nivel individual deverd considerar aspectos como auto-estima, uso de

drogas, principios éticos frente a transgressoes.

Com o intuito de contemplar as trés dimensdes pormenorizadas acima, 0 questiondrio

contém os seguintes topicos:

® Variaveis sécio-econdmicas (nivel estrutural)

® Variaveis de percep¢do de violéncia na comunidade em que vive ( nivel estrutural)
e Varidveis relativas a estrutura familiar (nivel sécio-psicolégico)

® Varidveis relativas ao relacionamento familiar (nivel scio-psicoldgico)

® Insercdo escolar e expectativas em relacdo a escola (nivel s6cio-psicoldgico)

e Relacionamento com pares (nivel s6cio-psicoldgico)
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® Varidveis relativas ao adolescente (nivel individual) — auto-estima, uso de drogas,

percepgdes sobre o ato infracional e sua responsabilizacdo.

Além disso, o questiondrio contém uma bateria de questdes acerca do nivel de
aceitacdo e adesao dos adolescentes as atividades implementadas pelos programas de meio

aberto, considerando os seguintes tépicos:

¢ Atendimento recebido no Programa

® Vinculo com o Técnico

® Vinculo com o Orientador

e Resultados alcangados pela participagdao no Programa

¢ Empenho do Técnico e do Orientador em apoiar o adolescente

¢ Empenho em conseguir encaminhamentos para cursos, estdgios e outras atividades

Os conjuntos de variaveis presentes no questionario encontram-se especificado nos

quadros a seguir.

Conjunto A - Varidveis sdcio-econdmicas
1. Idade ‘ 7. Estado civil

2. Sexo 8. Se tem filhos
3. Cidade natal 9. Escolaridade dos pais

5. Raga ou cor 11. Ocupagao do adolescente

|
|
4. Bairro de residéncia ‘ 10. Ocupacao dos pais
|
|

6. Religiao 12. Situacdo de residéncia

Conjunto B - Varidveis de percep¢ao sobre a comunidade

13. Percepcdes sobre violéncia no bairro

14. Percepcdes sobre desordem no bairro

15. Relacionamento com vizinhos

16. Relacionamento com os colegas / amigos
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Conjunto C - Varidveis sobre inser¢ao no mercado de trabalho

17. Estéa trabalhando

18. Razdes para ndo estar trabalhando

19. Percepgdes e expectativas sobre o trabalho

20. Auto-avaliacdo do desempenho no trabalho

Conjunto D - Percepg¢des em relagdo a escola

21. Vinculo escolar

22. Série

23. Porque parou de estudar

24. Pretende voltar a estudar

25. Grau de dedicacdo

26. Grau de satisfacdo com a escola

27. Expectativas em relacdo a escola

Conjunto E — Responsabilizacio frente ao ato infracional

28. Tipo de ato infracional

29. Descricao do evento

30. Considera-se culpado

31. Porque se considera culpado

32. Considera-se inocente

33. Porque se considera inocente
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Conjunto F - Nivel individual

F.1 - Auto-estima

34. Percepcao do desempenho nas atividades cotidianas

35. Frequéncia com que recebe elogios

36. Sentimentos frente aos outros

37. Auto-imagem

F.2 - Tempo no Programa de Meio Aberto

38. Tempo

39. Reincidente ou ndo

F. 3 - Adesdo ao Programa de Meio Aberto

40. Opinido sobre o técnico

41. Opinido sobre o orientador

42. Opinido sobre as atividades

43. O que acredita que mudou com a participagao

44. Opinido geral sobre o Programa

45. Apoio externo recebido (pais, escola, etc.).

Conjunto G - Varidveis sobre o relacionamento familiar

46. Quem sdo os responsaveis pelo adolescente

47. Relacionamento com pais

48. Relacionamento com companheiro(a)

Conjunto H - Vitimizac¢do sofrida no atendimento da Justica Juvenil

49. Avaliacdo do tratamento recebido durante a apreensio

50. Tipo de violéncia

51. Avaliacdo do tratamento recebido na delegacia

52. Tipo de violéncia

53. Avaliagdo do tratamento recebido no Juizado da Infancia

54. Tipo de violéncia
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Diagnéstico das medidas sécio-educativas em meio aberto: Survey com os
adolescentes em atendimento nos programas de meio aberto (Liberdade Assistida e
Prestacao de Servico a Comunidade)

Foram informados pelo conjunto de dezenove municipios (aqueles que retornaram
os questiondrios enviados) em Minas Gerais que existem cerca de 1377 adolescentes em
atendimento em programas de meio aberto (Liberdade Assistida e Prestacdo de Servigo a
Comunidade). Trabalhamos com um tipo de metodologia de pesquisa (aplicacdo de
questiondrio, no formato survey) que seria o mais adequado para o tamanho do universo

que o trabalho logrou atingir.

Procuramos favorecer a indicacdo de tendéncias que podem funcionar como
subsidios para a formulacdo de hipéteses, passiveis de comprovacdo através da utilizacio

dos instrumentos metodoldgicos usados.

Compilando as informagdes levantadas no segundo conjunto de informagdes sobre o
perfil dos adolescentes que cumprem medidas socio-educativas de meio aberto (Liberdade
Assistida e Prestacdo de Servico a Comunidade) nos municipios pesquisados em Minas

Gerais, obtém-se as seguintes analises.
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Perfil socio-econdomico dos adolescentes

De posse dos dados tabulados, verificou-se que os adolescentes em sua maioria sao,
do sexo masculino (87%); com idade entre 15 e 18 anos (64%); da raca parda (45,4%); sdo
solteiros (84%); ndo t€m filhos (89%); tém renda familiar de até um salario minimo (40%);
sdo catdlicos, (49%); nao freqlientam a escola (59%) e ndo concluiram o ensino
fundamental (quase 74,6%); sendo que 55% ndo trabalhavam quando em cumprimento da

medida sdcio-educativa de meio aberto.

Figura-1 Perfil s6cio-econdomico dos adolescentes

Perfil socio-econémico dos adolescentes em conflito com a lei atendidos
nos programas de meio aberto

86,9

70,0

63,9 60,3
60,0 st st T

50,0

40,2

40,0

30,0

20,0

10,0 1

0,0

Sexo (Masculino) Idade (16 a 18) Raca (Parda / Preta) Renda ( Até R$ 415,00)

Fonte: Mapeamento das Medidas S6cio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

31




Superintendéncia de Avaliacdo e Qualidade do Sistema de Defesa Social (SASDS)
Centro de Estudos em Criminalidade e Seguranga Publica (CRISP)

Figura-2 Perfil s6cio-econdmico dos adolescentes

Perfil socio-econémico dos adolescentes atendidos nos programas de

meio aberto
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90,0
84,4
80,0
70,0
60,0 A
49,4
50’07
40,0
30,0 A
20,0
10,0
0,0
Nao tem filho Solteiro Catolica

Fonte: Mapeamento das Medidas S6cio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.
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Figura-3 Sexo dos adolescentes

Sexo dos adolescentes em conflito com a lei atendidos nos programas de
meio aberto
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Fonte: Mapeamento das Medidas S6cio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.
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Figura-4 Idade dos adolescentes

Idade dos adolescentes em conflito com a lei atendidos nos programas
de meio aberto
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Fonte: Mapeamento das Medidas S6cio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Tomando por referéncia o ECA, a criancga, ou seja, a pessoa até doze anos de idade
incompletos , se aplica a inimputabilidade e a irresponsabilidade penal. Os atos desviantes
praticados por criancas, que caso cometidos por adultos seriam considerados enquanto
crime, ndo sdo enviados ao Juizado. Se parte, como ji citado, da concepcdo que se estda
tratando um individuo em condi¢@o peculiar de desenvolvimento, e que deve antes de tudo
ser assistido, ao invés de punido. J4 o adolescente que comete atos que, de acordo com o
Cdédigo Penal, sdo definidos como criminosos, deve ser encaminhado as medidas sécio-
educativas. Quem tem entre doze e dezoito anos ndo € considerado imputdvel, mas apenas
responsdvel penalmente. O que significa essa responsabilidade penal do adolescente? Ele
tem que responder perante o tribunal, tem que responder perante a lei quando comete ato
infracional, ou seja, aquilo que, se fosse cometido por adulto, seria considerado crime ou
contravengdo. Assim, o adolescente infrator deve ser apresentado perante a justi¢a, ser
acusado por um promotor, defendido por um advogado, e julgado por um juiz. Porém,

quando se for aplicar as medidas, ndo serdo aplicadas as penas do cédigo penal, pois ele é
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z

responsdvel penalmente, mas € inimputdvel, sdo entdo aplicadas as medidas sécio-
educativas.

A distribui¢do etdria dos jovens participantes do programa segue basicamente as
regras descritas acima, ja que ndo ha ninguém com menos de doze anos que participe de um
de PSC ou LA. Quase todos os adolescentes atendidos t€ém de 12 a 18 anos (91,8%), com a
maior parte desses concentrada entre os 15 e 18 anos (80,4%), o que coloca a faixa etdria
dos 12 a 14 anos com uma minoria de jovens (11,4%). H4 também uma pequena propor¢ao
de adultos na amostra que cumprem alguma medida socio-educativa (8,2%). Isso acontece
porque € possivel um jovem ter uma pena que se estende para a idade adulta, mas apenas se

o ato infracional cometido ter ocorrido ainda enquanto ele era um adolescente.
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Figura-5 Raga dos adolescentes

Raca dos adolescentes em conflito com a lei atendidos nos programas de

meio aberto
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Quanto a raca, observa-se que a maioria se declarou negro (66,4%), sendo desses
45,4% pardos e 21% pretos. O restante dos adolescentes sdo majoritariamente brancos
(30,2%), com pequena propor¢do de amarelos e indigenas (ambos com 1,7%). Para esta
questdo foram usadas as categorias do IBGE e tomado como resposta a raca/ cor auto-

declarada pelo adolescente.
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Figura-6 Religido dos adolescentes
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Fonte: Mapeamento das Medidas S6cio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Quase a metade dos jovens se declarou catdlica (49,4%), categoria com maior

propor¢ao de respondentes, seguido pelos evangélicos (23,4%) e depois pelos que ndo t€ém

religido (23,1%). Bem menos expressivo foram os espiritas (apenas 1,9%) e aqueles com

outra religido que ndo as especificadas no questiondrio (2,2%).

Comparando os dados dos jovens com os de todo o estado de Minas Gerias, vemos

nos primeiros uma propor¢do bem maior de evangélicos e daqueles que ndo tém religido

(para o estado sdo 13,6% e 4,5% respectivamente), compensada por uma quantidade

proporcionalmente inferior de catdlicos (sdao 78,7% em Minas). (IBGE - Censo 2000)
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Figura-7 Estado civil dos adolescentes

Estado civil dos adolescentes em conflito com a lei atendidos nos
programas de meio aberto
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Fonte: Mapeamento das Medidas S6cio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Relativo ao estado civil dos jovens, se constata que a grande maioria (84,4%) esta
atualmente solteira. Existe uma propor¢do também relevante de adolescentes que vivem
juntos sem matrimonio (7,8%), que € mais de quatro vezes maior do que a daqueles que sdo

oficialmente casados (1,9%).
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Figura-8 Possui filhos

Adolescentes em conflito com a lei atendidos nos programas de meio
aberto tém filhos
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Fonte: Mapeamento das Medidas S6cio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Cerca de 10% do total da amostra de adolescentes tém filhos. Cruzando esta
varidvel com o estado civil, se observa que sdo 6,7% dos solteiros, 66,7% dos casados e
40% dos amigados aqueles que j4 sdo pais, o que indica uma correlacdo do matrimdnio com

a paternidade, sem que haja forma de se precisar qual foi anterior.
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Perfil sécio-economico dos adolescentes: experiéncias de profissionalizacao

Figura-9 Experiéncia profissional dos adolescentes

Experiéncia profissional dos adolescentes dos programas de meio
aberto
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.
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Figura-10 Experiéncia profissional dos adolescentes

Experiéncia profissional dos adolescentes dos programas de meio
aberto
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.
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Figura-11 Experiéncia profissional dos adolescentes

Os adolescentes dos programas de meio aberto nao estao trabalhando
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Fonte: Mapeamento das Medidas S6cio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.
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Figura-12 Desempenho profissional dos adolescentes

Como os adolescentes dos programas de meio aberto avaliam seu
desempenho nas atividades realizadas no trabalho
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Fonte: Mapeamento das Medidas S6cio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Quanto as experiéncias e a visdo prépria do jovem como profissional, o que se
constata € que pouco mais da metade deles ndo esta trabalhando (55,3%), sendo que 31,4%
deste total de desocupados se declarou desempregado, ou seja, estar procurando emprego
no momento da pesquisa. Os outros que ndo estio trabalhando ndo o fazem ou porque sdo
estudantes (43,8%), ou por alguma outra situacdo mais especifica.

Ao serem pedidos para avaliar suas atividades, a maior parte dos jovens (79,0%)
afirmou que sempre as fazem de forma correta e bem feita. Apenas 3,0% dos adolescentes

disse quase nunca exercer suas atividades de forma positiva.
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Perfil sécio-econémico dos adolescentes: experiéncias com escolarizacio

Figura-13 Insercdo escolar dos adolescentes

Insercao escolar, experiéncias e expectativas dos adolescentes em
atendimento nos programas de meio aberto
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.
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Figura-14 Insercdo escolar dos adolescentes

Insercao escolar, experiéncias e expectativas dos adolescentes em
atendimento nos programas de meio aberto
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Fonte: Mapeamento das Medidas S6cio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Menos da metade dos jovens entrevistados estdo estudando (40,6%). Desses, 42,3%
estdo na 7% ou 8% série e 53,6% antecipam que vao chegar a concluir o ensino médio.

Ao mesmo tempo, entre os adolescentes que ndo estdo estudando (59,4% da
amostra), a grande maioria (78,4%) afirmam que pretendem um dia voltar a estudar,

principalmente porque acham que o estudo € algo essencial para melhorar a vida (72,8%).
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Figura-15 Insercdo escolar dos adolescentes
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Fonte: Mapeamento das Medidas S6cio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.
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Figura-16 Insercao escolar dos adolescentes
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Entre os adolescentes que estdo estudando, a grande maioria estd atualmente
cursando entre a 5* e a 8 * série (2° parte do ensino fundamental), com propor¢do grande
também entre o 1° e 0 3° ano do ensino médio (23,1%) e apenas 5,7% entre a 1* e a 4* série.

Ao comparar a atual série que se encontra o jovem pesquisado com sua idade,
constata-se uma grande defasagem entre sua faixa etdria e a expectativa de escolaridade
para aquela faixa. Apenas 39,4% dos jovens entre 17 e 18 anos (que j4 poderiam estar no 3°
ano) estdo cursando o ensino médio. Além disso, 76,2% dos adolescentes com idade entre

15 e 16 anos ainda estdo no ensino fundamental.
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Figura-17 Insercdo escolar dos adolescentes
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adolescentes em atendimento nos programas de meio aberto
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Fonte: Mapeamento das Medidas S6cio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Com relacdo aos jovens que pararam de estuda, no geral é percebido que eles
chegam a entrar no ensino fundamental, mas sdo raros aqueles que conseguem conclui-lo e
mais raros ainda aqueles que permanecem estudando para cursar o ensino médio (13,8%).
Apesar disso, € raro o jovem que ndo chegou a concluir a quarta série (5,2%) e nao foi
constatado caso algum em que ele sequer tivesse chegado a estudar. Todos que ndo

estudam, em algum momento evadiram a escola.
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Figura-18 Insercdo escolar dos adolescentes
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Fonte: Mapeamento das Medidas S6cio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Estd evasdo foi prioritariamente explicada pelos jovens como uma desvalorizagdo
do estudo nao mais tinha importancia (46,5%), apesar de também haver aqueles que sairam
por razdes externas ligadas a drogas, bebidas e desordens (19,2%), alguns que comecaram a
trabalhar (17,4%) e, em menor propor¢do, aqueles que evadiram por algum motivo familiar

(7,6%), como doencga, mudanga, 6bito, etc.
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Figura-19 Insercdo escolar dos adolescentes
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Ainda sobre os jovens que estdo estudando, o grifico acima mostra que a
expectativa de mais da metade deles é de chegar a concluir o ensino médio (53,6%), com
outro grupo menor, mais ainda expressivo, de jovens que pretendem cursar o ensino
superior (30,4%) e até mesmo alguns que pensam em chagar a ter pds-graduagao (11,4%).
Héa também uma pequena minoria de jovens que pretendem apenas concluir o ensino

fundamental (4,6%), sem maiores pretensoes de escolarizagdo.
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Figura-20 Insercdo escolar dos adolescentes

Vocé pretende voltar a estudar?
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Fonte: Mapeamento das Medidas S6cio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.
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Figura-21 Insercdo escolar dos adolescentes

Porque vocé pretende voltar a estudar?
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Apesar de termos visto anteriormente um alto percentual de jovens que evadiram a
escola por ndo acha-la importante, notamos que 78,4% deles pretendem voltar a estudar.
Conforme podemos ver na tabela acima, o argumento mais comum para este aparente
paradoxo € que tais adolescentes acreditam que estudar € essencial para melhorar sua
qualidade de vida (52%), para conseguir um trabalho melhor (25,2%) ou para obter
reconhecimento e respeito (22,8%), reconhecendo assim importancia nos estudos que antes

eles ndo acreditavam ter.
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Perfil sécio-economico dos responsaveis pelos adolescentes em conflito com a lei

Figura-22 Perfil s6cio-econdmico dos responsdveis dos adolescentes

Perfil s6cio-econdmico dos pais ou responsaveis do sexo masculino dos
adolescentes atendidos nos programas de meio aberto
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Escolaridade (12 a 42 série) Trabalha o dia todo Relacdo com o pai (Boa) Houve elogios Pai (as vezes)

Fonte: Mapeamento das Medidas S6cio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

O perfil sécio-econdmico dos responsdveis do sexo masculino aponta um grau de
escolarizacdo baixo, uma vez que % dos respondentes afirmaram que estudaram até a
quarta série. O grau de insercdo no mercado de trabalho dos responsdveis do sexo
masculino pelos adolescentes esta associado com a baixa escolaridade, uma vez que menos
da metade dos respondentes tem um vinculo de trabalho durante todo o dia todo.

Quanto a avaliacdo da relacdo feita pelos adolescentes com seus responsdveis do
sexo masculino, pouco mais de 1/3 dos jovens classificaram a relacdo como boa. Quanto a
receber elogios dos responsdveis do sexo masculino, quase 2/3 dos adolescentes afirmaram

que recebem elogios apenas as vezes.
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Figura-23 Perfil s6cio-econdmico dos responsédveis dos adolescentes
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.
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Figura-24 Perfil s6cio-econdmico dos responsédveis dos adolescentes
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Fonte: Mapeamento das Medidas S6cio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 20009.
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Figura-25 Perfil dos responsdveis dos adolescentes

Relacionamento com os pais ou responsaveis do sexo masculino dos
adolescentes atendidos nos programas de meio aberto
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.
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Figura-26 Perfil s6cio-econdmico dos responsédveis dos adolescentes

Perfil socio-economico das maes ou responsaveis do sexo feminino dos
adolescentes atendidos nos programas de meio aberto
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

O perfil sécio-econdmico dos responsaveis do sexo feminino aponta um grau de
escolarizacdo baixo, uma vez aproximadamente um 1/5 das respondentes afirmaram que
estudaram até a quarta série. O grau de insercdo no mercado de trabalho dos responsaveis
pelos adolescentes do sexo feminino esta associado com a baixa escolaridade, uma vez que
pouco mais de 1/3 das respondentes tem um vinculo de trabalho durante todo o dia todo.

Quanto a avaliacdo da relacdo feita pelos adolescentes com seus responsdveis do
sexo feminino, quase a metade dos jovens classificaram a relacdo como muito boa. Quanto
a receber elogios dos responsdveis do sexo masculino, quase 2/3 dos adolescentes

afirmaram que recebem elogios apenas as vezes.
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Figura-27 Perfil s6cio-econdmico dos responsdveis dos adolescentes

Escolaridade das maes ou responsaveis do sexo feminino dos
adolescentes atendidos nos programas de meio aberto
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.
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Figura-28 Perfil s6cio-econdmico dos responsédveis dos adolescentes
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.
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Figura-29 Perfil dos responsdveis dos adolescentes

Relacionamento com as maes ou responsaveis do sexo feminino dos
adolescentes atendidos nos programas de meio aberto
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.
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O adolescente, o ato infracional e sua responsabilizacao.

Os principais atos infracionais auto-declarados por esses adolescentes foram: furto

(41%); porte de drogas (26%); uso de drogas (25%) roubo a mao armada (17%) e porte de

arma (12%).

Figura-30 Ato infracional e responsabiliza¢ido dos adolescentes

Auto-declaracdo dos adolescentes sobre o ato infracional que foram

45,00

responsabilizados

41,06
40100 E BHEREREDE
35,00 1
30,00 1
26,42
S 24,80
25,00 4 B
20,00 1
16,67
15,00 T
12,20 11,38 11,38
1000
5,00
0,00 .
Furto porte de drogas uso de drogas rouboamao porte de arma roubo lesao corporal
armada

Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.
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Quando interrogados a fazer uma auto-avaliac@o sobre sua responsabilidade sobre o
ato infracional, a maioria (57,3%) dos respondentes se declarou culpado pelo ato

infracional € 42,7% se consideraram inocentes.

Figura-31 Ato infracional e responsabiliza¢ido dos adolescentes

Vocé se considera culpado ou inocente?
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Fonte: Mapeamento das Medidas S6cio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 20009.
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Quanto as razdes apresentadas pelos adolescentes sobre sua responsabilidade do ato
infracional (aqueles que se consideraram culpados); 76,2% afirmaram que tem consciéncia
que violaram a lei e que devem assumir a culpa e serem responsabilizados legalmente;
16,2% afirmaram que a dependéncia quimica e outros problemas relacionados a drogadicdo

levaram ao ato infracional e 7,7% atribuiram o crime a irresponsabilidade e falta de

experiéncia de vida.

Figura-32 Ato infracional e responsabiliza¢do dos adolescentes

Porque vocé se considera culpado?
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.
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Quanto as razdes apresentadas pelos adolescentes sobre sua inocéncia em relagdo ao
ato infracional (aqueles que se consideraram inocentes); 35,6% afirmaram que foram
acusados por um crime cometido por outra pessoa; 28,7% disseram que foram injusticados;
20,8% alegaram imaturidade e auséncia de inten¢do de prejudicar o outro, e 14,9%
disseram que foram injusticados, alegando legitima defesa, pois apenas se defenderam de

uma ameaca ou agressao.

Figura-33 Ato infracional e responsabiliza¢do dos adolescentes

Porque vocé se considera inocente?
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.
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Insercao e adesao dos adolescentes as medidas sécio-educativas de meio aberto

Entre os adolescentes pesquisados em cumprimento de medida socio-educativa de
meio aberto percebe-se a predominancia da medida de liberdade assistida 53,6%. Em
seguida, temos 28,3% dos adolescentes cumprindo medida de prestacio de servico a

comunidade e 18,1% cumprindo as duas medidas concomitantemente.

Figura-34 Adesdo dos adolescentes

Programa onde os adolescentes estao inseridos
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Fonte: Mapeamento das Medidas S6cio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.
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Quanto ao tempo de insercao dos adolescentes nos programas de meio aberto, cerca
de 1/3 estdo na fase inicial do programa (acolhimento e adaptacdo a metodologia de
acompanhamento). A maioria dos adolescentes ja passou pela fase de acolhimento e estio
em atendimento entre trés e seis meses € uma pequena parcela (17%) dos jovens sdo

atendidos a mais de sete meses.

Figura-35 Adesdo dos adolescentes
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.
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Quando interrogados se € a primeira vez que participam de um programa de meio
aberto, 83,2% dos jovens responderam que ndo sdo reincidentes, ou seja, estdo cumprindo
pela primeira vez a medida socio-educativa de meio aberto. Entre os demais adolescentes,
5,7% afirmou, que ja participaram de outros programas e 11,1% disseram que ja cumpriram

a medida de meio aberto anteriormente.

Figura-36 Adesdo dos adolescentes

E a primeira vez que vocé participa de um programa como este?
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Fonte: Mapeamento das Medidas S6cio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 20009.

67




Superintendéncia de Avaliacdo e Qualidade do Sistema de Defesa Social (SASDS)
Centro de Estudos em Criminalidade e Seguranga Publica (CRISP)

Quando questionados se estdo em progressdo de medida sécio-educativa, ou seja, se
j& cumpriram medida de internacdo ou semi-liberdade, anteriormente, 71,8% responderam
negativamente. 7,5% informaram que estdo em progressio de medida sdcio-educativa e
cumpriram medida de internac¢do, 6,8% informaram que estdo em progressao de medida
socio-educativa e cumpriram medida de semi-liberdade, e 13,9% informaram que estdo em

progressdo de medida s6cio-educativa e cumpriram medida de internag@o provisoria.

Figura-37 Adesdo dos adolescentes

E progressao de medida sécio-educativa, ou seja, vocé ja cumpriu medida
de internacao ou semi-liberdade, antes?
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

68




Superintendéncia de Avaliacdo e Qualidade do Sistema de Defesa Social (SASDS)
Centro de Estudos em Criminalidade e Seguranga Publica (CRISP)

Avaliacao dos alcances e limites dos programas de meio aberto

Na avaliacdo feita pelos jovens em atendimento do programa, de suas atividades e
de sua equipe técnica, a maioria dos respondentes (31,6%) afirmou que gosta muito de
participar do programa, mais da metade (51,9%) avaliaram de forma global o programa
como 6timo, mais de 2/3 dos jovens afirmaram que concordam totalmente com as
exigeéncias e acordos estabelecidos no programa e quase a totalidade, 92%, afirmaram que o

programa pode lhe ajudar a ter uma vida melhor.

Figura-38 Avalia¢do do programa pelos adolescentes

AvaliacGes dos adolescentes sobre os programas de meio aberto
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Fonte: Mapeamento das Medidas S6cio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.
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Figura-39 Avaliacdo do programa pelos adolescentes

Concorda com as exigéncias dos programas de meio aberto
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

A maior parte dos adolescentes sob medida sdcio-educativa (73%) declara
concordar totalmente com as exigéncias dos programas de meio aberto e com os conselhos
dos técnicos. Concordam em parte cerca de 24% dos respondentes. Uma discordancia com
relacdo a tais exigéncias e conselhos aparece em apenas 2,5% dos entrevistados, sendo que

0,6% discordam totalmente e 1,9% discordam em parte.
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Figura-40 Avalia¢do do programa pelos adolescentes

De um modo geral, vocé acha que o programa de meio aberto, é...
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Pouco mais da metade dos adolescentes sob medida sécio-educativa (51,9%) avalia
como 6timo, de um modo geral, o programa de meio aberto. Um pouco menos, 45,9% dos
respondentes, considera ser bom o programa. Apenas 2,2% tém uma visdo mais negativa,

considerando-o como ruim (1,9%) ou péssimo (0,3%).
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Figura-41 Avaliacdo do programa pelos adolescentes
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Menos de 1/3 dos adolescentes sob medida sécio-educativa (31,6%) declara gostar

muito de participar do programa de meio aberto. A maior parte, 56,5%, afirma gostar e

cerca de 9% dizem ndo gostar de participar do programa. Aqueles que ndo gostam nada de

participar representam 2,6% dos jovens respondentes.
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Figura-42 Avalia¢do do programa pelos adolescentes

Em relacao ao programa de meio aberto, vocé diria que...
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Quando questionados sobre se o programa de meio aberto pode ajuda-los a ter uma
vida melhor, 92% dos adolescentes sob medida s6cio-educativa respondem

afirmativamente. 8% declaram que tal programa nao influird em suas vidas.
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Avaliacio da equipe de atendimento dos programas de meio aberto

Figura-43 Avaliacdo da equipe do programa pelos adolescentes
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Fonte: Mapeamento das Medidas S6cio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Em relagdo a orientadores sociais voluntdrios, apenas 37% dos adolescentes

entrevistados afirmam serem acompanhados por um deles. Desses, 57% véem um grande

esforco por parte dos orientadores sociais no sentido de conseguir cursos e estdgios para os

adolescentes assistidos. Podemos dizer que os orientadores sdo, em geral, bem avaliados

pelos adolescentes. 58% deles acreditam que sdo muito bem atendidos e 72% afirmam que

os orientadores tem uma postura atenciosa e se preocupam pelos seus problemas.
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Figura-44 Avalia¢do da equipe do programa pelos adolescentes

Os adolescentes dos programas de meio aberto sdo acompanhados pelo
orientador social?

60,0
54,5

50,0 A

37,4

40,0 1

30,0 A

20,0

8,1

10,0

0,0
Nao, nunca fui acompanhado Nao, ja fui acompanhado Sim

Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

A maioria dos adolescentes entrevistados (54,5%) nunca teve um orientador social.
8,1% deles ja foram acompanhados alguma vez, mas ndo mais. Pouco mais de 1/3 dos

adolescentes (37,4%) sdo acompanhados atualmente por orientadores sociais.
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Figura-45 Avaliacdo da equipe do programa pelos adolescentes

Como o orientador atende os adolescentes dos programas de meio

aberto
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

A maioria (58%) dos adolescentes que sdo acompanhados por um orientador social
afirma ser muito bem atendido. 2/5 deles classificam esse atendimento com bom. Apenas

1,2% dos adolescentes diz ser muito mal atendido pelos orientadores.
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Figura-46 Avaliacdo da equipe do programa pelos adolescentes

Como o orientador se relaciona com os adolescentes dos programas de
meio aberto
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Quase a totalidade dos adolescentes entrevistados que sdo atendidos por um
orientador social afirmam que este € atencioso e se interessa pelos problemas do
adolescente. Uma parcela muito pequena (1,9%) considera seus orientadores distantes e

desligados dos seus problemas.
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Figura-47 Avalia¢do da equipe do programa pelos adolescentes

Esforco do orientador para conseguir encaminhamentos para os
adolescentes dos programas de meio aberto
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

A maior parte dos adolescentes (56,3%) considera grande o esfor¢co dos
orientadores para lhes conseguir encaminhamento para cursos, estdgios e outras atividades.
Cerca de um terco deles enxerga esse esfor¢co como médio e 11,1% acham que € um esforco

pequeno.
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Figura-48 Avalia¢do da equipe do programa pelos adolescentes

Percepcao dos adolescentes sobre o relacionamento com os técnicos
dos programas de meio aberto
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

O desempenho dos técnicos € consideravelmente mais bem avaliado do que o
desempenho dos orientadores. Cerca de % dos adolescentes pensa que os técnicos fazem
um grande esfor¢o para conseguir-lhes cursos e estagios e consideram muito bom o
atendimento realizado por eles. Mais de 90% dos entrevistados avaliam os técnicos como

atenciosos e interessados pelos seus problemas.
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Figura-49 Avaliacdo da equipe do programa pelos adolescentes

Como o técnico atende os adolescentes dos programas de meio aberto
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Uma porcentagem superior a % dos adolescentes créem serem muito bem atendidos
pelos técnicos, enquanto 1/5 diz ser bem atendido e cerca de 3% classificam o atendimento

Ccomo muito ruim.
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Figura-50 Avaliacdo da equipe do programa pelos adolescentes

Como o técnico se relaciona com os adolescentes dos programas de
meio aberto

120,0

97,1
100,0 1

80,0

60,0 -

40,0 1

20,0 1

2,9

0,0 I a
E distante e desligado dos meus problemas E atencioso e se interessa pelos meus problemas

Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

97,1% dos entrevistados consideram os técnicos atenciosos e interessados pelos seus
problemas. Menos de 3% deles diz que os técnicos sdo distantes e desligados de seus

problemas.
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Figura-51 Avaliacdo da equipe do programa pelos adolescentes

Esforco do técnico para conseguir encaminhamentos para os
adolescentes dos programas de meio aberto
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Mais de 3 dos entrevistados pensa que os técnicos fazem um grande esforco para
lhes conseguir estdgios e cursos, uma média bem mais alta do que os que pensam isso sobre
os orientadores. 21% dos entrevistados pensam que os técnicos realizam um esforco médio

nesse sentido e 3,6% deles afirmam que € um esforco pequeno.
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Figura-52 Avalia¢do dos encaminhamentos e acOes do programa
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Fonte: Mapeamento das Medidas S6cio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 20009.

A percep¢do que os adolescentes sob medida s6cio-educativa tém sobre os cursos e

estdgios oferecidos a eles pelos programas de meio aberto mostra-se positiva. 41% dos

entrevistados consideram os cursos, estdgios e outras atividades do programa muito

interessantes. Sobre a assiduidade declarada pelos adolescentes tem-se que 48,8% daqueles

que fazem ou fizeram os cursos e estdgios sempre os freqlientavam. A maioria destes

jovens, 78,9%, considera tais atividades como ‘muito uteis para sua vida e seu futuro’.
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Figura-53 Avalia¢do dos encaminhamentos e a¢des do programa

Vocé acha que os cursos, estagios e outras atividades do programa sao...
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Explorando melhor a percepcdo do qudo interessante os cursos, estigios e outras
atividades do programa sdo para os adolescentes sob medida sdcio-educativa de meio
aberto, percebe-se a dimensdo da boa aceitabilidade entre eles. 44,8% dos adolescentes
consideram tais atividades interessantes € 41% muito interessantes. Uma visdo menos
positiva dos cursos e estdgios do programa € representada por 12,3% dos adolescentes,
considerando-os ‘um pouco interessantes’. Apenas 2% possuem uma visdo mais negativa

destas atividades, considerando-as ‘desinteressantes’ ou ‘muito desinteressantes’.
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Figura-54 Avaliacdo dos encaminhamentos e acOes do programa

Vocé acha que os cursos, estagios e outras atividades do programa sao...
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Quando questionados sobre a utilidade dos cursos, estdgios e outras atividades do
programa, 78,6 % os adolescentes sob medida sécio-educativa os consideram como muito
uteis para suas vidas e futuro. 20,5 % do entrevistados consideram-nos um pouco tteis, e
apenas 1 % dos adolescentes declarou que tais atividades ndo sdo uteis para sua vida e

futuro.
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Figura-55 Avaliacdo dos encaminhamentos e acOes do programa
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

A partir da freqiiéncia declarada pelos adolescentes entrevistados que freqiientam ou
freqlientavam aos cursos, estdgios e outras atividades do programa, percebe-se uma
aderéncia a eles ndo muito expressiva. Cerca de 49 % declararam sempre freqiientd-los.
Aqueles que as vezes freqlientam (29,4 %) ou quase nunca freqiientam (21,8%) somam

51,2 %, representando  pouco mais da  metade dos  entrevistados.
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Figura-56 Avalia¢do dos encaminhamentos e a¢des do programa
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Os encaminhamentos e agdes oferecidas pelos programas de meio aberto foram

avaliados por grande parte dos adolescentes como determinantes para a melhoria em certos

campos de suas vidas pessoais e profissionais. Sobre a confianga no futuro, 69 % afirmam

estarem mais confiantes desde a entrada no programa. 68,5 % afirmam ter melhoras na

formacao educacional. Melhoras no relacionamento familiar foram afirmadas por 68 % dos

entrevistados. 50,4 % declaram melhoras na formacao profissional. Sobre a satide pessoal,

afirmam apresentar melhoras 48,3 % dos adolescentes desde a entrada no programa. Sobre

as atividades de lazer uma parcela um pouco menor, 43,4 %, afirma ter melhoras.
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Figura-57 Avaliacdo dos encaminhamentos e acOes do programa
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

A maioria dos adolescentes sob medida s6cio-educativa, quase 70%, afirma ter uma
melhor formacao educacional desde a entrada no programa de meio aberto. Cerca de 31 %
declaram ndo perceberem mudangas, ¢ menos de 1% acreditam que sua formacdo

educacional piorou com a participacdo no programa.
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Figura-58 Avaliacdo dos encaminhamentos e acOes do programa
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

A percep¢do quanto a melhoras na formagdo profissional do entrevistado desde a
sua entrada no programa divide-se entre os adolescentes. 48,9 % dos adolescentes declaram
nao perceber mudangas em sua formacao profissional. Uma parcela semelhante 50,4 % dos
entrevistados, afirma ter obtido melhoras em sua formagdo profissional. Menos de 1%

declarou apresentar pioras nessa drea.
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Figura-59 Avaliacdo dos encaminhamentos e acOes do programa
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Sobre o relacionamento familiar, a maioria, 68 % dos adolescentes entrevistados,
declara perceber melhoras nesta drea desde o inicio dos programas de meio aberto. Quase
30 % afirmam ndo perceber mudancgas no relacionamento com a familia. Aqueles que
perceberam pioras no relacionamento familiar desde a entrada no programa representam

somente 2.4 % dos adolescentes.
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Figura-60 Avaliacdo dos encaminhamentos e acOes do programa
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

A entrada no programa de meio aberto foi percebida por 69% dos adolescentes sob
medida s6cio-educativa como causa para uma melhoria na confianga que tém no futuro.
Quase 30% dos entrevistados declaram que tal confianca nio se modificou apds o inicio do
programa, e apenas 1,4 % dos entrevistados afirmam-se com menos confianca do que

tinham antes de participarem do programa de meio aberto.
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Figura-61 Avaliacdo dos encaminhamentos e acOes do programa

Desde sua entrada no programa, vocé acha que suas atividades de lazer...
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Cerca de metade dos respondentes 50,9% declarou que nao houve mudangas em
suas atividades de lazer desde a entrada no programa de meio aberto. Aqueles que
afirmaram terem percebido melhoras nesta area representam 43,4 % dos entrevistados. 5,7

% destes adolescentes declaram ter notado pioras em suas atividades de lazer.
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Figura-62 Avaliacdo dos encaminhamentos e acOes do programa
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Quanto a saide dos adolescentes sob medida sdcio-educativa, aproximadamente
50% deles declaram ndo ter notado melhoras ou pioras desde a entrada no programa de
meio aberto. A outra metade, um percentual de 48,3 %, diz ter havido melhoras na sadde.

Assim, para apenas 1,4% dos entrevistados houve queda na qualidade de sua saude.
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Figura-63 Avalia¢do dos encaminhamentos e a¢des do programa
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Do total de adolescentes respondentes, 66,9% declaram que através dos
encaminhamentos e acdes oferecidas pelos programas de meio aberto houve uma
diminuic@o no convivio com pessoas ligadas a atos infracionais.

Quando questionados sobre o consumo e a dependéncia de drogas, um percentual
um pouco menor, 46,8%, afirma ter ocorrido uma diminui¢ao do uso e dependéncia a partir

do acompanhamento pelo programa de meio aberto.
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Figura-64 Avaliacdo dos encaminhamentos e a¢des do programa
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Do total de respondentes que sdo ou foram usudrios de drogas, quase 80% deles
dizem que com o programa de meio aberto perceberam queda nos problemas referentes ao
consumo ou dependéncia de drogas. Cerca de 18% dos adolescentes afirmam continuar
com 0s mesmos problemas e 2,3% declaram terem aumentado os problemas causados por
consumo ou dependéncia quimica com o inicio dos encaminhamentos e agdes oferecidas

pelo programa de meio aberto.
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Figura-65 Avalia¢do dos encaminhamentos e a¢des do programa
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Sobre os adolescentes que convivem ou conviveram com pessoas ligadas a atos
infracionais, 83% deles afirmam que tal contato diminuiu com o programa de meio aberto.
Aproximadamente 15 % destes adolescentes ndo perceberam mudangas quanto ao convivio
com tal grupo, e apenas 2% declaram ter um maior convivio agora com pessoas ligadas a

atos infracionais do que antes de participar do programa de meio aberto.
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Participacao e apoio recebido pelos adolescentes dos familiares e amigos

Figura-66 Apoio recebido para participar do programa
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100,0
93,2

90,0

80,0

70,0 65,7

60,0

51,0
50,0
40,0
28,2 26,4 26,1

30,0

20,0

10,0

0,0 +— el ‘ ‘ L
Familia Amigos Namorada Colegas da escola Vizinhos Colegas do
trabalho

Fonte: Mapeamento das Medidas S6cio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 20009.

O quadro acima mostra o quanto alguns grupos de pessoas do circulo de
convivéncia dos adolescentes sob medida sécio-educativa conhecem sobre os programas de
meio aberto. A grande maioria dos respondentes, 93,2 %, afirma que a familia conhece os
programas. Aqueles que possuem amigos conhecedores dos programas representam 65,7 %
dos entrevistados, e 51% afirmam que as (os) namoradas (os) os conhecem. Dentre os
grupos com menores incidéncias de respostas afirmativas sobre o conhecimento dos
programas de meio aberto estdo colegas da escola (28,2%), os vizinhos (26,4%) e colegas

de trabalho (26,1%).
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Figura-67 Apoio recebido para participar do programa
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Como declarado pelos adolescentes sob medida sécio-educativa, as familias de
93,2% deles conhecem os programas de meio aberto. 6,8% dos entrevistados ndo sabem,

nao possuem familia ou a familia desconhece o programa.
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Figura-68 Apoio recebido para participar do programa
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Do total de adolescentes sob medida socio-educativa entrevistados, 51 % afirmam
que as companheiras (os) conhecem os programas de meio aberto. Os outros 49%
representam aqueles que de fato ndo conhecem o programa, os que ndo possuem namoradas

(os) ou que ndo sabem se elas (es) conhecem os programas.
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Figura-69 Apoio recebido para participar do programa

Os amigos dos adolescentes conhecem os programas de meio aberto?
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

65,7% dos adolescentes sob medida sécio-educativa afirmam que seus amigos
conhecem os programas de meio aberto. 34,3% representam aqueles entrevistados que
declaram que os amigos nao conhecem o programa, que ndo sabem se os amigos conhecem

ou que nao possuem amigos.
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Figura-70 Apoio recebido para participar do programa

Os vizinhos dos adolescentes conhecem os programas de meio aberto?
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Os vizinhos conhecem o programa de meio aberto de 26,4% dos adolescentes
entrevistados, de acordo com as respostas dos questiondrios analisados. 73,6% deles
declaram que os vizinhos ndo t€ém conhecimento do programa, que ndo sabem se eles

conhecem ou que nao possuem vizinhos.

101




Superintendéncia de Avaliacdo e Qualidade do Sistema de Defesa Social (SASDS)
Centro de Estudos em Criminalidade e Seguranga Publica (CRISP)

Figura-71 Apoio recebido para participar do programa

Os colegas de trabalho dos adolescentes conhecem os programas de
meio aberto?
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Os colegas de trabalho dos adolescentes sob medida s6cio-educativa sdo apontados
por 26% dos respondentes como grupo de pessoas que conhecem os programas de meio
aberto. 73,9% dos adolescentes representam aqueles cujos colegas de trabalho
desconhecem o programa, os que nio sabem se eles conhecem ou aqueles que ndo possuem

colegas de trabalho.
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Figura-72 Apoio recebido para participar do programa

Os colegas de escola dos adolescentes conhecem os programas de meio

aberto?
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Em relacdo aos colegas de escola dos adolescentes sob medida sécio-educativa,
28,2% dos entrevistados indicam que eles conhecem os programas de meio aberto. 71,8%
dos adolescentes declaram que os colegas de escola desconhecem os programa, que nao

sabem se eles conhecem ou que n3o possuem colegas de escola.

103




Superintendéncia de Avaliacdo e Qualidade do Sistema de Defesa Social (SASDS)
Centro de Estudos em Criminalidade e Seguranga Publica (CRISP)

Figura-73 Apoio recebido para participar do programa

Recebeu apoio ou incentivo das pessoas que convive para cumprir a
medida sécio-educativa?
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

De acordo com a declaracio dos adolescentes respondentes, a grande maioria,
92,2% deles recebem apoio e incentivos das pessoas proximas para que cumpram Os
programas de medida sécio-educativa de meio aberto. Ainda assim, 7,8% destes jovens

afirmam ndo receber qualquer incentivo das pessoas com as quais convivem.
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Figura-74 Apoio recebido para participar do programa

Recebeu apoio ou incentivo das pessoas que convive para cumprir a
medida sécio-educativa? (SIM)
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Fonte: Mapeamento das Medidas S6cio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 20009.

Ainda sobre as pessoas proximas aos adolescentes, sob medida sécio-educativa, o
quadro acima mostra a percep¢do de apoio que estes jovens tém daqueles que os apdiam e
estdo no seu convivio. Do total de adolescentes que afirmam receber algum tipo de
incentivo de pessoas proximas, 94,5% delas apontam a familia como fonte de apoio para
cumprir a medida sécio-educativa. Outros grupos de pessoas sdo apontados com menor
freqiiéncia. Quase 30% dos respondentes destacam os amigos como grupo que os apdiam
no cumprimento da medida sécio-educativa; 23,5% dizem que sdo incentivados pelas
companheiras (0s); os vizinhos sdo destacados por 11,1% dos adolescentes como grupo de
incentivo; Ja os colegas da escola e do trabalho sdo apontados, respectivamente, por 8% e

5,2% dos adolescentes entrevistados que recebem incentivos de pessoas proximas.
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Figura-75 Apoio recebido para participar do programa

Recebeu apoio ou incentivo da sua familia para cumprir a medida sdcio-
educativa?
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

De acordo com os adolescentes sob medida socio-educativa que declaram receber
apoio ou incentivo para cumprirem medida sécio-educativa, a familia participa deste apoio,
sozinha ou ao lado de outros grupos de pessoas proximas para 94,5% dos adolescentes.

Apenas 5,5% dos respondentes sao apoiados por outros grupos que ndo o familiar.
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Figura-76 Apoio recebido para participar do programa

Recebeu apoio ou incentivo da companheira (o) para cumprir a medida
socio-educativa?
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Dentre os adolescentes entrevistados que estdo sob medida sécio-educativa e
declaram receber apoio para o cumprimento do programa, a maioria, 76,5%, ndo o recebe

de companheiras (os). Destes jovens, 23,5% sdo incentivados ao menos pelas companheiras

(0s).
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Figura-77 Apoio recebido para participar do programa

Recebeu apoio ou incentivo dos colegas da escola para cumprir a medida
socio-educativa?
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Daqueles adolescentes que declaram receber apoio de pessoas proximas para
cumprirem a medida sécio-educativa, 8% deles indicam que tal incentivo vem, a0 menos,
dos colegas de escola. Assim, 92% dos entrevistados recebem apoio de outras pessoas, €

ndo de colegas da escola.
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Figura-78 Apoio recebido para participar do programa

Recebeu apoio ou incentivo dos colegas do trabalho para cumprir a
medida sécio-educativa?
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Os colegas de trabalho sdo apontados como grupo que incentiva o jovem a cumprir
a medida sécio-educativa de meio aberto para somente 5,2% dos adolescentes. 94,8% de

jovens atribuem tal incentivo a outras pessoas proximas.
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Figura-79 Apoio recebido para participar do programa

Recebeu apoio ou incentivo dos vizinhos para cumprir a medida sdcio-
educativa?
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

11,1% dos adolescentes entrevistados afirmam receber apoio ou incentivo de
vizinhos para cumprirem a medida sdcio-educativa de meio aberto. 88,9% dos jovens

recebem apoio de outras pessoas dos seus grupos de convivéncia.
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Figura-80 Apoio recebido para participar do programa

Recebeu apoio ou incentivo dos amigos para cumprir a medida soécio-
educativa?
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Os adolescentes que afirmam receber apoio ou incentivo de amigos para cumprirem
a medida sécio-educativa representam 29,7% dos entrevistados. 70,3% atribuem tal apoio a

outros grupos de pessoas.
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Violacao de direitos e violéncia institucional contra os adolescentes em conflito com a
lei

Um dos pontos considerados importantes para ser estudado refere-se a compilagdo
das dentincias e violagdes de direitos reportados pelos adolescentes contra os servidores
publicos do sistema de defesa social, especialmente nos procedimentos e atendimentos
prestados pelas policias, nas situacdes de apreensdo e conducdo a delegacia. Buscou-se,
nesse estudo, fazer um levantamento e sistematizacdo das dentncias e violagdes de direitos,

nas institui¢des da justi¢a voltadas ao atendimento dos adolescentes em conflito com a lei.

Sobre o processo de apuragdo do ato infracional, a fase policial é compreendida
como ruim pela maioria dos respondentes. No momento da apreensdo, 68% dos

adolescentes afirmaram que foram mal tratados.

Figura-81 Violagdes sofridas pelos adolescentes

Percepcao dos adolescentes sobre o tratamento recebido durante o
momento em que foi apreendido
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.
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A vitimiza¢do sofrida pelos adolescentes durante a apreensdo foram: agressoes,

(44%); ofensas, (32%) e ameacas, (21%).

Figura-82 Violagdes sofridas pelos adolescentes

Percepcao dos adolescentes sobre a natureza das agressoes sofridas
durante o momento em que foi apreendido
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.
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64% dos adolescentes foram conduzidos algemados a delegacia, segundo os

proprios.

Figura-83 Violagdes sofridas pelos adolescentes

Foi conduzido algemado a Delegacia?
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Mais de 60% afirmaram que foram mal tratados durante o periodo que estiveram na

delegacia.
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Figura-84 Violagdes sofridas pelos adolescentes

Percepcao dos adolescentes sobre o tratamento recebido durante o
periodo em que esteve na delegacia
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Fonte: Mapeamento das Medidas S6cio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

115




Superintendéncia de Avaliacdo e Qualidade do Sistema de Defesa Social (SASDS)
Centro de Estudos em Criminalidade e Seguranga Publica (CRISP)

A vitimizagdo sofrida na delegacia consistiu de ofensas, (36%); agressoes, (27%) e

ameacas, (18%).

Figura-85 Violagdes sofridas pelos adolescentes

Percepcao dos adolescentes sobre a natureza das agressoes sofridas
durante o periodo em que esteve na delegacia
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.
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Apenas 15% dos adolescentes reportaram que foram mal tratados na Vara da
Infancia e Juventude, a grande maioria (cerca de 85%) afirma ter recebido um bom

tratamento.

Figura-86 Violagdes sofridas pelos adolescentes

Percepcao dos adolescentes sobre o tratamento recebido durante o
periodo em que esteve no Juizado da Infancia e Juventude
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.
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Figura-87 Violagoes sofridas pelos adolescentes

Percepcao dos adolescentes sobre a natureza das agressoes sofridas
durante o periodo no Juizado da Infancia e Juventude
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Fonte: Mapeamento das Medidas S6cio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Durante o periodo que esteve na Vara da Infincia e Juventude, 11.9% dos
adolescentes afirmam ter sido xingados, 2,9% ameacados e 2,2% agredidos, indices
bastante baixos se comparados ao periodo que estiveram na delegacia e a0 momento em

que foram apreendidos.

As nogdes de “normalidade” e “naturalizacdo” das violacdes revelam a falha
sistemdtica em relacdo a proposta soécio-pedagdgica das medidas sécio-educativas. As
respostas dos jovens nos surveys, que se repetem nas entrevistas, refletem, de um lado, a
realidade com que sdo tratados durante a passagem pelo sistema; de outro, a visdo punitiva

cristalizada na sociedade e exercida por representantes das agéncias estatais de controle.
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Auto-estima dos adolescentes em conflito com a lei em relacio ao ambiente familiar,
profissional e aos amigos.

Figura-88 Auto-estima dos adolescentes

De um modo geral com que freqiiéncia vocé ouve elogios dos seus pais
ou responsaveis?
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Fonte: Mapeamento das Medidas S6cio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

A maior parte dos adolescentes (62,6%) afirma receber elogios de seus pais ou
responsaveis com alguma frequéncia. Do total, 13,2% diz nunca receber elogios e cerca de

Y4 dos entrevistados sempre recebe elogios de seus pais ou responsaveis.
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Figura-89 Auto-estima dos adolescentes

Relacionamento com os responsaveis (Muito ruim / ruim)
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Cerca de 8% dos adolescentes entrevistados classificam como ruim ou muito ruim o
seu relacionamento com suas maes ou responsdveis do sexo feminino. A relacdo dos
adolescentes com seus pais ou responsdveis do sexo masculino, por sua vez, € classificada

com ruim ou muito ruim por 18, 2% dos entrevistados, mais do dobro da resposta anterior.
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Figura-90 Auto-estima dos adolescentes

De um modo geral com que freqiiéncia vocé ouve elogios dos amigos?
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Mais da metade dos adolescentes (61%) diz as vezes ouvir elogios dos amigos. 23% afirma

sempre receber elogios e a menor parte (14%), nunca os recebe.
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Figura-91 Auto-estima dos adolescentes

Definicao do comportamento diante: amigos, parentes e professores
(Amigo e leal)
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Com uma pequena diferenga percentual, a maioria dos adolescentes (54,6%) ndo se

vé como amigo e leal, enquanto 45,4% deles dizem se encaixar nessa descrigdo.
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Figura-92 Auto-estima dos adolescentes

Definicao do comportamento diante: amigos, parentes e professores
(Simpatico com todos)
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Cerca de metade dos adolescentes entrevistados diz ser simpdtico diante de amigos,
parentes e professores e a outra metade acredita que ndo tem um comportamento simpético

com todos.
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Figura-93 Auto-estima dos adolescentes
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Aproximadamente '4 dos adolescentes se vé como mal criado as

VEZES.
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Figura-94 Auto-estima dos adolescentes

Definicao do comportamento diante: amigos, parentes e professores
(Timido e envergonhado)
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Cerca de 1/5 dos adolescentes se definem como timidos e envergonhados.
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Figura-95 Auto-estima dos adolescentes

Como os adolescentes dos programas de meio aberto avaliam seu
desempenho nas atividades realizadas no trabalho
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Cerca de 4/5 dos adolescentes entrevistados acreditam que sempre fazem as coisas
certas e bem feitas no trabalho. Aproximadamente % deles diz fazer as coisas certas e bem
feitas com menos frequéncia- as vezes. Uma parcela muito pequena dos entrevistados diz

nunca fazer as coisas certas e bem feitas no trabalho.
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Figura-96 Auto-estima dos adolescentes

Como os adolescentes dos programas de meio aberto avaliam seu
desempenho nas atividades realizadas em casa
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

A maioria dos adolescentes entrevistados (71%) acredita que as vezes faz as coisas
certas e bem feitas em casa. Aproximadamente % deles diz fazer as coisas certas e bem
feitas com mais frequéncia -sempre. Uma parcela pequena dos entrevistados diz nunca
fazer as coisas certas e bem feitas em casa. Apesar de pequeno, esse grupo € maior do que o

grupo que afirma nunca fazer as coisas certas e bem feitas no trabalho.
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Exposiciao a violéncia e a fatores de risco no bairro de residéncia dos adolescentes em
conflito com a lei.

Figura-97 Exposi¢do a Violéncia dos adolescentes

Nos ultimos 12 meses, na sua vizinhanga, vocé viu ou ouviu falar de
pessoas quebrando janelas, pichando muros ou fazendo arruaca?
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Cerca de 2/5 dos entrevistados diz nunca nem ter visto nem ouvido falar de pessoas
quebrando janelas, pichando muros e fazendo arruaca em sua vizinhanga nos ultimos 12
meses. Os outros 3/5 dos entrevistados jd tomaram conhecimento desse tipo de
acontecimento, sendo que 34,2% deles dizem ter presenciado o ato e 24,7% afirmam ter

ouvido falar.
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Figura-98 Exposicdo a Violéncia dos adolescentes

Nos ultimos 12 meses, na sua vizinhancga, vocé viu ou ouviu falar de
pessoas xingando, insultando ou ofendendo outras pessoas?
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Mais da metade dos entrevistados afirma ter presenciado pessoas xingando, insultando ou
ofendendo outras pessoas na sua vizinhanga nos tltimos 12 meses. 22,6% dos entrevistados
dizem ter ouvido falar sobre fatos como esse. No total, 79,2% das pessoas tomaram
conhecimento de fatos como esses em sua vizinhanga e 20,9% nio viram nem ouviram

falar sobre 18S0.
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Figura-99 Exposi¢do a Violéncia dos adolescentes

Nos ultimos 12 meses, na sua vizinhancga, vocé viu ou ouviu falar de
pessoas se prostituindo em locais publicos?
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Mais de 3/5 dos entrevistados afirmaram nunca ter visto nem ouvido falar de pessoas se
prostituindo em locais publicos na sua vizinhanga nos ultimos 12 meses. 34% j4 viram ou

ouviram falar de situacoes como essa ocorrendo.
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Figura-100 Exposic¢do a Violéncia dos adolescentes

Nos ultimos 12 meses, na sua vizinhancga, vocé viu ou ouviu falar de
pessoas consumindo drogas ilegais em locais publicos?
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Pouco mais de metade dos entrevistados diz ja ter visto pessoas consumindo drogas ilegais
em locais publicos de sua vizinhancga nos dltimos 12 meses. Cerca de 1/5 deles diz ja ter

ouvido falar e 27% diz nunca ter visto nem ouvido falar de situacdes assim.
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Figura-101 Exposi¢do a Violéncia dos adolescentes
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Mais de 3/5 dos entrevistados (64,1%) ja tomou conhecimento de pessoas vendendo

drogas ilegais na rua na sua vizinhanga nos ultimos 12 meses, sendo que 44,6% deles ja

viram € 19,5% ouviram falar sobre o fato. 35,9% dos adolescentes dizem nfo ter visto nem

ouvido

falar

disso.
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Figura-102 Exposi¢do a Violéncia dos adolescentes

Nos ultimos 12 meses, na sua vizinhancga, vocé viu ou ouviu falar de
criminosos ou bandidos circulando (andando, passando) pela sua

vizinhangca?
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Cerca de 60% dos entrevistados ja viram ou ouviram falar sobre criminosos ou
bandidos circulando na sua vizinhanga nos dltimos 12 meses. Aproximadamente 40% nao

tomaram consciéncia de situagdes como essas.
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Figura-103 Exposic¢do a Violéncia dos adolescentes

Nos ultimos 12 meses, na sua vizinhancga, vocé viu ou ouviu falar de
barulho de tiros?
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Fonte: Mapeamento das Medidas Sécio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Aproximadamente 60% dos adolescentes dia j ter visto ou ouvido falar de barulhos
de tiros na sua vizinhanga nos dltimos 12 meses. Os outros 40% nao viram nem ouviram

falar de barulhos de tiro.
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Survey organizacional dos programas de meio aberto (Liberdade Assistida e
Prestaciao de Servico a Comunidade)

Do total de trinta e quatro cidades pesquisadas no estado de Minas Gerais, foram
recebidos e processados dados de dezenove (19) municipios, quanto as demais cidades (13),
todas informaram da impossibilidade de responder os questiondrios, pois o processo de
implantagdo dos programas de meio aberto ainda estava em curso e ndo havia equipe

prépria dos programas.

Figura-104 Perfil organizacional dos programas de meio aberto

Tempo de funcionamento dos programas de meio aberto (Liberdade Assistida e
Prestacao de Servico a Comunidade)
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Fonte: Mapeamento das Medidas S6cio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.
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Figura-105 Perfil organizacional dos programas de meio aberto

Ha equipe especifica para atendimento dos adolescentes que cumprem as
medidas de meio aberto (Liberdade Assistida e Prestacao de Servico a
Comunidade)
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Fonte: Mapeamento das Medidas S6cio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.
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Figura-106 Perfil organizacional dos programas de meio aberto

Fonte principal de recursos dos programas de meio aberto (Liberdade Assistida
e Prestacao de Servico a Comunidade)
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Fonte: Mapeamento das Medidas S6cio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Quanto ao histérico dos programas de meio aberto nos municipios pesquisados,
observamos que a maioria dos programas (60%) estd em funcionamento hd menos de cinco
anos. Outra caracteristica identificada que revela a imaturidade organizacional das medidas
de meio aberto no estado é a inexisténcia de equipe especifica para atendimento dos
adolescentes em conflito com a lei em 45% dos programas de liberdade assistida e
prestacdo de servigo a comunidade. Quanto aos recursos financeiros para os programas de

meio aberto, 66,7% informaram que tem no municipio sua fonte principal de recursos.
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Figura-107 Perfil organizacional dos programas de meio aberto

Programa onde os adolescentes estao inseridos
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Fonte: Mapeamento das Medidas S6cio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Quanto ao nimero total de adolescentes em atendimento em todos os programas de
meio aberto nos municipios pesquisados, foi informado que 53,6% dos adolescentes
cumprem medida de liberdade assistida conjuntamente. Em seguida, temos 28,3% dos
adolescentes estdo cumprindo a medida de prestacdo de servico a comunidade e 18,1%
estdo cumprindo medidas acumuladas de liberdade assistida e prestacdo de servico a

comunidade.

Podemos qualificar o atendimento dos programas de meio aberto através da
mensuracdo de vdrios fatores, como o tamanho da equipe técnica, a formagdo e o nimero
de profissionais por programa, quando e quantos profissionais foram capacitados e a razao

entre o nimero de adolescentes atendidos e o nimero de profissionais por programas.
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Figura-108 Perfil organizacional dos programas de meio aberto

Numero de profissionais responsaveis pelo atendimento dos adolescentes em
conflito com a lei nos programas de meio aberto
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Fonte: Mapeamento das Medidas S6cio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Quase a metade dos programas (46,7%) informou que contam com até trés
profissionais em sua equipe para atendimento dos adolescentes infratores, 40% contam com
equipes que variam de quatro a seis profissionais e apenas 13,3% possuem equipes com
mais de sete profissionais. A capacidade técnica de atendimento dos programas pode ser
qualificada pela razdo entre o ndmero de adolescentes atendidos e€ o nimero de
profissionais responséveis pelo acompanhamento, a média entre os programas pesquisas foi
de 14 adolescentes por técnico, com uma variabilidade entre 4 e 32 adolescentes por

técnico.
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Figura-109 Perfil organizacional dos programas de meio aberto

Ultima capacitacdo dos profissionais responsaveis pelo atendimento dos
adolescentes em conflito com a lei nos programas de meio aberto
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Fonte: Mapeamento das Medidas S6cio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Mais de 2/3 dos profissionais dos programas de meio aberto afirmaram que ndo
passaram por nenhuma capacitacdo. Entre aqueles que receberam capacitacdo, apenas

13,3% foram capacitados no ultimo ano e 20% entre dois e trés anos.
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Figura-110 Perfil organizacional dos programas de meio aberto

Tipo de atendimento prestado nos programas de meio aberto
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Fonte: Mapeamento das Medidas S6cio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Quanto a natureza e diversificagdao do tipo de atendimento prestado nos programas
de meio aberto, destaca-se que 39,3% oferecem ao mesmo tempo todos os tipos de
atendimento citados, ou seja, atendimentos especificos para acompanhamento individual,

acompanhamento dos familiares e de grupos de adolescentes.

Relativamente a qualidade do atendimento dos programas de meio aberto, foram
registrados vdrios progressos, com a criacio dos CREAS (centros de referéncia da
assisténcia social) mais compativeis com a intersetorialidade e acdo em rede como
definidas nas normas legais (ECA; SINASE), e em varios municipios, hd descentralizagcdo e
municipalizacdo integral das medidas sécio-educativas de meio aberto. Porém, ainda
ocorrem inimeros problemas, como programas improvisados e concebidos como apéndice
do judicidrio e da prefeitura, escassez de recursos humanos e financeiros, extrapolacdo da

capacidade de atendimento dos técnicos, devido ao nimero reduzido das equipes e a
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quantidade de adolescentes com medidas aplicadas e falta de capacitacdo dos recursos

humanos.
Figura-111 Perfil organizacional dos programas de meio aberto
O Programa faz balang¢o anual das atividades ?
Ha divulgacao do balanco para o publico externo?
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Fonte: Mapeamento das Medidas S6cio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.
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Figura-112 Perfil organizacional dos programas de meio aberto

Planejamento das atividades realizadas pelos programas de meio

aberto
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Fonte: Mapeamento das Medidas S6cio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.
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Figura-113 Perfil organizacional dos programas de meio aberto

Periodicidade do planejamento das atividades dos programas de

meio aberto
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Fonte: Mapeamento das Medidas S6cio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

N

Quanto a transparéncia, gestdo dos recursos e das informacdes armazenadas e
planejamento das acdes, ndo hd uma politica bem definida de accontability nos programas
pesquisados. A maioria dos programas de liberdade assistida e prestacdo de servico a
comunidade (66,7%,) informaram que faz balanco anual de suas atividades mas ndo faz
divulgacdo dessas atividades para publico externo. Cerca de 1/3 dos programas nao fazem
qualquer planejamento de suas atividades, entre os que tém um planejamento de suas acoes,
quase a metade (40%) afirmou que constréi o planejamento de suas atividades sem levar

em conta os parceiros da rede de defesa, atendimento e responsabilizacdo.
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Figura-114 Perfil organizacional dos programas de meio aberto

Como os programas de meio aberto avaliam sua eficiéncia no
atendimento aos adolescentes em conflito com lei
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Fonte: Mapeamento das Medidas S6cio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.
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Figura-115 Perfil organizacional dos programas de meio aberto

Como os programas de meio aberto avaliam sua eficiéncia nos
encaminhamentos dos adolescentes para as seguintes areas:
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Fonte: Mapeamento das Medidas S6cio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.
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Figura-116 Perfil organizacional dos programas de meio aberto

Como os programas de meio aberto avaliam sua eficiéncia nos
encaminhamentos dos adolescentes para as seguintes areas:
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Fonte: Mapeamento das Medidas S6cio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

As questdes sobre auto-avaliacdo da eficiéncia dos programas no atendimento
prestado e nos encaminhamentos realizados aos adolescentes mostram o reconhecimento de
problemas e de auto-critica. 67% dos programas responderam que sdo muito eficientes no
acolhimento aos adolescentes que cumprem medida de meio aberto, a0 mesmo tempo,
apenas 27% afirmaram que o acompanhamento dado aos adolescentes que cumprem

medida de meio aberto é muito eficiente.

Foram apontadas nas questdes sobre auto-avaliacdo grandes dificuldades (todos
considerados como baixa eficiéncia) nos encaminhamentos realizados para as dreas de
saude (47%); educacgdo, (45,4%); servigo social, (33%); cursos profissionalizantes, (40%);

estagios e trabalho, (53%); e cultura e esportes (60%).
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Figura-117 Perfil organizacional dos programas de meio aberto
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Fonte: Mapeamento das Medidas S6cio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.
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Figura-118 Perfil organizacional dos programas de meio aberto

Gestao das informacGes sobre os parceiros dos programas de meio
aberto
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Fonte: Mapeamento das Medidas S6cio-Educativas em Minas Gerais — CRISP, 2009.

Foram mensurados alguns tdpicos da gestdo informacional e do planejamento das
atividades dos programas. O registro digital das informagdes armazenadas (dos
adolescentes, justica juvenil, do conselho tutelar, da rede de encaminhamentos etc) é
realizado em apenas 40% dos programas. Em apenas pouco mais da metade (60%) dos
programas os registros armazenados sdo padronizados e sdo utilizados para embasar o
planejamento de suas atividades. Foram coletados também, dados sobre a rede de parceiros
dos programas de meio aberto. Em 60% dos casos ndo hd um cadastro atualizado da rede de
parceiros e em 80% o cadastro ndo € digitalizado. Desta forma, o cadastro € utilizado para

embasar os encaminhamentos realizados em apenas 53,3% dos casos.

Em decorréncia da fragilidade organizacional dos programas quanto a uma politica
de transparéncia, gestdo das informacdes e planejamento, quase a metade dos programas

que planejam suas atividades, informaram que ndo ha periodicidade para o planejamento.
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Aproximadamente 85% das equipes de meio aberto ndo souberam informar qual o total de

recursos executados pelos programas nos anos de 2006 e 2007.

A situacdo dos programas de meio aberto, (liberdade assistida e prestagdo de servico
a comunidade) pesquisados em Minas Gerais pode ser assim sintetizada, no que se refere ao
ambiente fisico onde os programas realizam suas atividades, 47% ndo consideram
adequadas as necessidades da proposta pedagdgica. As inadequacdes variam desde a falta
de privacidade para realizacdo do atendimento, a escassez de salas de atendimento, de

reunido, até a inseguranca dos adolescentes em atendimento.

Quanto a integracao intersetorial e articulacdo entre os programas de meio aberto e a
rede de parceiros do sistema de defesa, atendimento e responsabilizacdo da crianca e do
adolescente, foram citados alguns exemplos e esforcos, que, embora sejam elemento
importante, ndo criam por si sé o espirito de integracdo e cooperacdo entre os distintos

atores que compdem o sistema.

Existem ainda diversas queixas ou criticas das equipes dos programas que executam
as medidas sécio-educativas de meio aberto aos representantes dos diversos segmentos do
sistema de direitos da infincia e adolescéncia, destacando-se a omissdo dos Conselhos
Municipais e Estaduais de Defesa dos Direitos da Crianga e do Adolescente, conflitos com
o Judicidrio e a violéncia policial, por exemplo. Os conselhos de direitos ainda sdo frageis
para exercer de seu papel de fiscalizador da politica de atendimento sécio-educativo e a

integracdo dos diversos parceiros ainda precisa ser efetivada.
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Recomendacoes para aperfeicoamento dos programas de meio aberto e para novas
avaliacoes.

Em consonadncia com sua missdo de realizar pesquisas académicas de cardter
aplicado as politicas publicas de seguranga, o Centro de Estudos em Criminalidade e
Seguranga Publica, CRISP/UFMG expde, a seguir, algumas sugestdes e recomendagdes
destinadas a Superintendéncia de Avaliacdo e Qualidade do Sistema de Defesa Social
(SASDS) e a Subsecretaria de Atendimento as Medidas Sdcio-educativas em Meio Aberto
(SUASE), visando a adequag¢do dos programas pesquisados as normativas preconizadas
pelo Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) e pelo SINASE (Sistema Nacional de
Atendimento Sécio-educativo) quais sejam: a) O adolescente como sujeito de direitos, em
condicdo peculiar de desenvolvimento, b) Afirmacdo da natureza pedagédgica e
sancionatoria da medida sécio-educativa e c¢) Primazia das medidas sdcio-educativas em
meio aberto. Com a criacdo do SINASE, pelo CONANDA, em 2006, um novo desenho
organizacional das medidas sdcio-educativas (descentralizacdo e municipaliza¢do) passou a

ser exigido.

Em grande parte dos casos, as avaliacOes dos programas sociais t€m sido irregulares
e baseiam-se em opinides pessoais de seus defensores ou detratores, que se manifestam
através de grandes generalizacdes, caricaturas e experiéncias particulares.

Esse descaso com a avaliagdo tem vdrios significados, talvez os mais importantes
sejam: a ndo racionalidade dos programas sociais e a falta de provas mais sistemadticas,
rigorosas e objetivas para identificar deficiéncias e acertos.

A avaliacdo € o processo de julgar algo, e para isso € necessario conhecer primeiro o
objeto a avaliar. Assim, o processo de avaliacdo implica e acarreta tarefas de identificacdo
da informacdo e de obtengdo desta informacdo (técnicas de coleta). As informagdes e dados
selecionados devem ser pertinentes. A pertinéncia provém de sua relevancia, isto é, da
relacio que mantém com as decisdes as quais a avaliacdo pretende servir, e de sua
suficiéncia. A meta da avaliagdo de programas sociais € fazer um juizo sobre uma

atividade, recurso ou resultado.
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Trata-se do processo que tem por objetivo determinar até que ponto foram
alcancados os objetivos previamente estabelecidos. Em outras palavras, analisar a
disparidade entre uma situacdo desejada ou esperada e outra existente ou real.

Processos avaliativos s6 serdo tteis se utilizados como meio para melhorar um
programa. Devem servir para tomar decisdes concretas. E necessdrio conhecer as
qualidades e as fraquezas de um programa para modifica-lo.

Assumindo os preceitos sobre a relevancia e fungdo da avaliagcdo para as politicas
publicas, e seguindo a meta central das medidas de meio aberto, criar condi¢des para que o
adolescente construa um projeto de vida produtivo na coletividade e de ruptura com a
pratica do ato infracional, algumas estratégias foram elaboradas a partir dos dados
coletados e analisados junto aos trabalhadores e adolescentes dos programas de meio
aberto.

Além dos intimeros argumentos apresentados que demonstram a importancia de
avaliar esta medida socio-educativa, é necessdrio considerar que se trata de medida que
evita a internacdo - e seus efeitos sobre a formacdo da identidade do adolescente - e ao
mesmo tempo coloca para a familia, a escola, grupos sociais e o Estado a responsabilidade

de “dar conta” do que produz.

As conclusdes e resultados das pesquisas que compdem o mapeamento estadual da
qualidade e efetividade das medidas sécio-educativas em meio aberto em Minas Gerais
ambicionam ser uma contribuicdo a consolidacdo de novos paradigmas de acdo no ambito
das politicas publicas estaduais e municipais de execucdo de medidas destinadas a

adolescentes em conflito com a lei.

Tendo esta pesquisa o escopo principal de identificacdo do perfil dos jovens em
atendimento dos programas de meio aberto nos municipios selecionados de Minas Gerais,
bem como a verificacdo de suas demandas, percepcdes e avaliacdes sobre o programa,
podemos apontar algumas regularidades que indicam justamente dreas e elementos que

ainda tém se mostrado insuficientes para que a medida aplicada alcance suas finalidades.
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No que se refere mais especificamente as demandas apresentadas pelo publico do
programa, verificamos que a baixa escolaridade e a falta de profissionalizacdo reforcam que
tais jovens encontram-se em situacdo de exclusdo social e de baixa inser¢do no mercado de

trabalho. Este contexto favorece a marginalizacdo e o estigma dos jovens atendimentos.

Notamos a partir dos relatos de jovens que, no periodo da pesquisa, a execucao das
medidas de meio aberto restringiu-se tdo somente a realizacdo de atendimentos individuais
ou em grupo sem contemplar outras atividades comunitdrias, recreativas, de esporte, cultura
e lazer. Sugerimos que o programa estabeleca um cronograma de atividades, que promova
encontros que possam ser utilizadas como ocasido privilegiada para a discussao de temas de
cidadania, conscientizacdo de direitos, informacOes preventivas de saude, atividades
culturais, entre outros. Se possivel, o estabelecimento de mecanismos de gestdo
compartilhada, de discussdo junto aos familiares dos objetivos que se almejam atingir com

a medida.

Parece pertinente, também, a utilizagdo da abordagem em grupos, para reduzir o
desconhecimento do programa entre familiares, amigos € membros da comunidade, onde os
jovens atendidos residem e convivem, como nos espagos € ambientes em que interagem,
fundamentalmente na escola e no trabalho. Mas o objetivo principal e mais ambicioso desta
abordagem seria envolver efetivamente os atores que interagem e t€ém influéncia sobre os
jovens que cumprem a medida. Esta lacuna fragiliza os esforcos empreendidos pela equipe
do programa e compromete o principal fundamento da medida sécio-educativa em meio
aberto, que € seu teor comunitdrio.

Outra medida capaz de gerar resultados importantes diz respeito ao
desenvolvimento de grupos de orientacdo junto as familias, com discussdes acerca da
situacdo juridica do adolescente atendido no programa, o que desmistificaria a idéia do
“filho problema”. Este grupo devera conter parte das dificuldades e fragilidades da familia,
sendo norteado para a discussdo das praticas de educacgdo dos filhos.

Da mesma forma, o desenvolvimento de encontros mensais com representantes da
comunidade de origem dos jovens atendidos pelo programa pode gerar a responsabilizacido

coletiva frente a producdo social do adolescente agente de violéncia e crime. Medidas
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desta natureza tém como objetivo atacar o mito da classe perigosa encarnada atualmente no
“jovem pobre violento”, derrubando a idéia de que ele € irrecuperdvel e que a unica
resposta do Estado seriam as préticas policiais/repressivas. Medidas como essa, incluem
sensibilizar os equipamentos e a rede de servigos locais para o atendimento adequado aos
jovens sob medida sécio-educativa.

E importante destacar que ndo sdo os adolescentes pobres os tnicos agentes e
vitimas da violéncia. Temos que assumir duas posi¢des sobre esta idéia. Primeiro, ela é
proveniente do senso comum e ¢ difundida pelos meios de comunica¢do de massa que
associam os adolescentes pobres as classes perigosas. Segundo € sobre eles que incide,
quase exclusivamente, o aparato repressivo - policial - assistencial. As politicas publicas da
assisténcia social e da justica criminal devem estar imunes ao senso-comum € ter um
cardter reparador (responsabilizar-tratar-educar) e preventivo (produzir padrao de conduta e

projeto de vida evitando a reincidéncia).

Realizar e atualizar periodicamente os dados de caracterizacdo dos jovens atendidos,
da rede de servicos e das demandas e criticas que os usudrios fazem sobre o programa,
permitiria a criacdo de um processo de monitoramento bastante util. Esses dados podem
sustentar e se desdobrar em avaliagOes de cardter quantitativo e qualitativo. A producio
desses dados e das avaliagdes subseqiientes devem reverter para a manutencdo ou
redefinicdo dos objetivos, atividades e postura dos trabalhadores e das diretrizes dos
programas de meio aberto. O desenvolvimento de sistemas de dados, para o monitoramento
regular das tendéncias no comportamento violento, nas lesdes e nas mortes, deve ser a base
dos esforcos de prevencdo. Esses dados consistem em informacdes valiosas para a
formulagdo de politicas e programas publicos, para evitar a violéncia juvenil e para avalia-
los.

As evidéncias cientificas a respeito dos padrdes e das causas da violéncia juvenil,
tanto quantitativas quanto qualitativas, sdo esséncias para o desenvolvimento de respostas
racionais e efetivas ao problema. Ainda que o conhecimento sobre a violéncia tenha
avancado na ultima década no pais, (fugindo da tutela juridico-legal) existem lacunas que
podem ser preenchidas através da pesquisa em dreas como verificacdo da validade e das

vantagens relativas da utilizacdo de registros oficiais, registros hospitalares e relatorios
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preparados por servigos e programas publicos e de organizagdes ndo governamentais de
atuacdo nessas dreas. Tais informacdes implicam em processos como a confec¢do de
estudos comparativos entre jovens que cometeram crimes violentos € que cometeram
crimes ndo violentos, a identificacdo de fatores de risco que tém efeitos diferenciais sobre a
persisténcia, a escalada, a queda e o término da perpetracdo de crimes violentos em vdrias
idades a identificacdo de fatores de protecdo contra a violéncia juvenil, estudos
longitudinais que medem uma grande variedade de fatores de risco e de protecdo, para
aumentar o conhecimento sobre as trajetérias de desenvolvimento da violéncia juvenil,
além da construcdo de estimativas sobre o custo total da violéncia juvenil para a sociedade,
de modo a fazer uma avaliacdo mais precisa da relagdo custo-beneficio dos programas de

prevencao e de tratamento.

A qualidade dos atendimentos realizados pela equipe de trabalhadores € um dado a
ser destacado, uma vez que se trata de condi¢do necessdria para o sucesso do programa. No
entanto, ndao € suficiente. Identificamos lacunas e a inexisténcia de atividades e
encaminhamentos sem os quais a meio aberto ndo tem como prosperar, COmo O nimero
elevado de jovens sem vinculo escolar, o baixo nimero de encaminhamentos para

atividades profissionalizantes e a quantidade de jovens fora do mercado de trabalho.

A medida socio-educativa meio aberto definida no ECA vai além do programa. Isso
significa que o programa deve estar inserido dentro de uma politica publica global voltada
para a populacdo jovem do municipio, que coordene e estabeleca canais de comunicacio e
recursos entre as diferentes dreas de atuagdo como satde, educagdo, profissionalizacdo,
cultura, esporte, assisténcia social e o sistema de justica. A natureza e a metodologia de
trabalho do programa meio aberto o definem como um programa focalizado (publico bem
definido com atividades meio e fim especificas). Mas isso ndo significa que sua acdo possa
ocorrer isolada dos programas da sociedade civil ou da rede publica municipal e estadual.
Falta um olhar global sobre os diversos programas que atendem esta parte da populacio,
que ultrapasse uma visdo particularizada, que avance no processo de passar da geracdo de
programas sociais juvenis a constru¢ao de um projeto universal para a populacdo jovem da

cidade.
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Sao vérias as causas da auséncia de uma politica global para a populacdo juvenil.
Uma delas € a atuacdo e a relacdo entre os tr€s niveis de governo sobre o tema. Apesar dos
inimeros programas federais voltados a este publico, grande parte deles é executada sob a
forma de transferéncia de recursos ao executivo municipal e estadual, organizacdes nao
governamentais e fundagdes, sem uma interlocu¢do quanto aos principios que devem guiar

os programas, a metodologia de execugdo e sistemas comuns de avaliacdo.

Outro entrave é a complexidade do proprio ECA, que é um conjunto de principios,
leis e regras cuja implantacao implica na qualificacdo de todos os profissionais envolvidos
no trabalho com os adolescentes — do policial civil e militar responsdvel por sua apreensao,
a promotores, juizes e responsdveis pelo atendimento direto. Como instrumento juridico, o
ECA ndo organiza as praticas e acdes necessdrias a sua execucao, nem define os conteidos
pedagdgicos e terapéuticos a serem utilizados no atendimento dos jovens nos programas em

execucdo nos municipios, Estados e organizagdes ndo governamentais no paifs.

As andlises das respostas colhidas através das inumeras questdes apresentadas aos
jovens entrevistados, publico alvo do programa, indicam uma clara percepcdo de que
grande parte dos jovens inseridos no Meio aberto tem a clareza da finalidade desta medida,
salvo raras excegdes. Constata-se também a avaliacdo positiva das orientacdes e exigéncias
proprias do programa (materializadas no acompanhamento realizado por técnicos e
orientadores sociais) e do impacto nas situacdes de risco e vulnerabilidade a que os jovens
estdo expostos. Além do eixo de orientacdo e de elaboragdo de um projeto de vida
construtivo, a medida em meio aberto se funda no alicerce escolariza¢do/profissionalizacdo
e participacdo junto a comunidade. Justamente estes dois eixos sdo os mais falhos e

demandam incremento e modifica¢des segundo os entrevistados.

Pelos dados obtidos presume-se que o processo de descentralizacdo da politica de
atendimento aos adolescentes em conflito com a lei estd se efetivando. Os municipios estdo
assumindo os programas destinados a execucdo das medidas sécio-educativas, com uma

implementacdo numérica significativa dos mesmos, concernentes as medidas de meio

156



Superintendéncia de Avaliagdo e Qualidade do Sistema de Defesa Social (SASDS)
Centro de Estudos em Criminalidade e Seguranga Publica (CRISP)

aberto. No entanto, a qualidade desses programas foi altamente questionada pelos técnicos

que participaram do estudo qualitativo que comp0s o0 processo diagndstico.

Ressalta-se a fragilidade do sistema de aplicagdao de medidas sdcio-educativas nao
privativas de liberdade, a baixa municipalizacio do sistema e a falta de programas
descentralizados no estado. Nao houve ainda a assimilacio por parte do Estado do principio
constitucional da prioridade absoluta e da incompletude institucional. As lentas mudancgas
ocorridas devem-se a movimentos de pressdo, principalmente por parte do Ministério

Publico, do Judiciario e dos Conselhos, em alguns Estados.

Pode-se afirmar que a adequacdo do sistema de atendimento de meio aberto ao Estatuto
€ um processo ainda em curso, e, em alguns casos, lento e penoso, com avangos e
retrocessos. H4 importantes progressos conceituais e formais, algumas mudangas positivas
nos programas e na sua operacionalizacdo, e muito ainda por fazer no que diz respeito as

instituicOes e as praticas cotidianas.

Considerando os dados fornecidos pelos profissionais dos programas e institui¢des de
meio aberto que atendem adolescentes autores de ato infracional, hd indicadores do forte
envolvimento dos profissionais na elaboracdo do projeto pedagdgico apesar das

dificuldades no processo de implementacao.

As dificuldades para o desenvolvimento de um projeto politico — pedagdgico podem
estar relacionadas ao tamanho reduzido das equipes técnicas, a auséncia de capacitagao dos
profissionais, a0 escasso acesso a equipamentos € materiais € servigos necessarios para a

realizacdo das atividades do programa.

Gestao compartilhada de informacdes e recursos:

A gestdo das medidas sécio-educativas implica em ac¢do conjunta de agéncias

publicas e ongs de distintas naturezas. Implica, portanto, em parcerias, em reunir gestores

para um fim de interesse comum. “E as parcerias freqiientemente constroem uma rede...”
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O instrumento de operacionaliza¢do da gestdo compartilhada de informacdes e recursos,

que expressa a parceria, deve descrever a forma que se pretende desenvolver a gestdo

compartilhada. Os resultados das pesquisas quantitativa e qualitativa revelam que na gestao

das medidas socio-educativas nos municipios pesquisados em Minas Gerais o instrumento

deve constar, dentre outros, 0s seguintes COmpromissos:

1)
2)
3)

4)
5)

6)

7)

Implantar banco de dados;

Manter sistema de avaliacdo e monitoramento;

Aumentar a participacdo dos orientadores sociais nas medidas socio-educativas em
meio aberto;

Conhecer experiéncias bem sucedidas de outras municipalidades do Estado;
Padronizar a documentacdo de encaminhamento dos adolescentes junto aos
parceiros da rede municipal;

Possibilitar a circulagdo de informacdes sobre a gestdo das medidas socio-
educativas;

Elaborar estratégias de intervencao.

Definir padrdes e indicadores de desempenho da gestao:

1)
2)
3)
4)
5)

6)
7)
8)
9)

n° de adolescentes por técnicos e orientadores sociais que cumprem a medida;

n° de atendimentos prestados pelos técnicos e orientadores aos adolescentes;

n° de reunides dos gestores das medidas s6cio-educativas em meio aberto;

n° de deliberacdes dos gestores das medidas s6cio-educativas em meio aberto;

n° de metas alcangadas pelos gestores das medidas sdcio-educativas em meio
aberto;

n° de diligéncias efetuadas na execugao das medidas;

n° de adolescentes que cumprem a medida no prazo previsto;

n° de adolescentes e/ou familiares incluidos em programas sociais;

n° de adolescentes inseridos no mercado de trabalho;

10) n° de adolescentes reinseridos / mantidos na escola;

11) n° de adolescentes que ndo se envolvem com a prética infracional novamente;
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12) n° de adolescente reincidentes;

13) n° de adolescentes envolvidos com a pratica infracional;

Socializar as avaliagdes de desempenho dos servicos e coletivamente aprimorar
programas e servicos de forma a avangar em resultados e impactos efetivos na protecdo e
desenvolvimento de adolescentes.

A disponibilidade e o acesso as medidas alternativas ao encarceramento pode ser o
meio mais eficaz de tratar os adolescentes que transgridem a lei. A eficicia dessas medidas
depende necessariamente de sua execu¢@o na comunidade dos jovens atendidos. O Estatuto
da Crianca e do Adolescente preconiza o privilégio a medidas em meio aberto, que
favorecam ao jovem a reinsercdo comunitdria e efetiva inclusdo social e juridica,
entendendo a internagdo dos adolescentes em instituicdes como o ultimo recurso e pelo

periodo minimo necessario.

Sabe-se que do ponto de vista da eficiéncia e dos custos, tais medidas em meio
aberto sdo altamente mais vantajosas do que a medida de internacio (ILANUD, n°14,
2001). Além disso, ndo faltam argumentos para demonstrar o fracasso do modelo
repressivo, que recorre indistintamente as medidas privativas de liberdade para os jovens
em conflito com a lei. Os adolescentes privados de sua liberdade sdo altamente vulneraveis
ao abuso, a vitimizagdo e a violacdo de seus direitos. A elevada reincidéncia dos jovens
encarcerados e a falta de estratégias pedagdgicas e terapéuticas nos centros de internagao
(Silva & Gueresi, 2003) condenam o uso indiscriminado desta medida como tnica

alternativa para o tratamento e a recuperacao dos adolescentes em conflito com a lei.

Enfatizando a relevancia da elaboracdo de uma politica municipal integrada para os
adolescentes, priorizando aqueles em conflito com a lei, recomendamos que sejam
elaboradas aliancas estratégicas junto as demais secretarias dos municipios (Educacio,
Satde, Cultura e Profissionalizacdo), e redes de solidariedade junto a entidades e

instituicOes da sociedade civil.
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